Criteres et méthodes de sélection
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Six recruteurs sur dix estiment que les compéetences

comportementales sont plus importantes que les

compeétences technigques.
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source enquéte BMO complémentaire 2017



Compétences comportementales

PART DES ETABLISSEMENTS DECLARANT INDISPENSABLE :

Capacité a s'organiser, prioriser 98%
Capacité d'adaptation 94%
Autonomie 93% Autonomie
Capacité a actualiser ses connaissances 83%
Capacité dinitiative, créativité 69%
Sens des responsabilités 93% ,
. R Souci de la qualite
Connaissance et respect des regles 84%

Travail en équipe 90%
Sens de Iq reIQiion Clieni' 72% QUdlifés relaﬁonne"es

Capacité a travailler sous pression 62%
Motivation
Avutres
Polyvalence oy -
qualites

Disponibilité

Source enquéte BMO complémentaire 2017



DIPLOME, COMPETENCES COMPORTEMENTALES OU COMPETENCES TECHNIQUES

Les compétences comportementales sont aumoins aussi

importantes que les compétences techniques (en %)
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Source : enquéte complémentaire BMO 2017, Péle emploi, BVA et Crédoc. Champ : établissements ayant eu besoin de recruter en 2016.



