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REMIE‘RES
INFORMATIONS

LES INTERIMAIRES EN 1994
ET AU DEBUT DE 1995

1994 a été une année faste pour
Pintérim, durement éprouvé par
la récession précédente. Cette
prospérité retrouvée s’est prolon-
gée au début de 1995.

Dés le printemps 1994, les consé-
quences du redémarrage économi-
que étaient visibles. En un an,
le nombre de missions avait aug-
menté d’un quart ; mais ces mis-
sions étaient plus courtes :
2 semaines seulement en moyenne
contre 2,2.

L’intérim se concentre toujours
sur I’industrie et le bitiment. L’in-
térimaire-type est un homme de
moins de trente ans ouvrier non
qualifié. Mais les ouvriers quali-
fiés réalisent eux aussi une part

importante des missions.

Ministere du Travail, de I'Emploi
et de la Formation Professionnelle

L’intérim a bénéficié de la reprise
économique des la fin de 1993.En 1994,
Ce Secteur a Connu une croissance parti-
culizrement vive : les effectifs ont aug-
menté de 34 % sur ’année. La crois-
sance s’est poursuivie au début de 1995,
mais 3 un rythme moins élevé : + 11%
sur le premier semestre. Cet infléchis-
sement semble s’accentuer au troisi2me
trimestre, conformément a 1’évolution
des principaux indicateurs conjoncturels
de I’emploi et du marché du travail. Les
données structurelles présentées ici se
réferent pour I’essentiel 2 la situation
au printemps 1994,

Au deuxieéme trimestre 1994, les in-
térimaires ont occupé 1’équivalent de
285 000 emplois A temps plein. Entre
le printemps 1993 et celui de 1994 (1),
le volume du travail intérimaire a donc
augmenté de 4 %. Dans le méme temps,
le nombre de missions a, quant 2 lui,
augmenté de 25 %. En effet, la durée
moyenne des missions s’est fortement
réduite, passant de 2,2 semaines au prin-
temps 1993 4 2 semaines au printemps
1994. La moitié des missions ne dépas-
sent pas une semaine.

(- Evolution calculée sur champ
commun entre les deux enquétes; cf. Pre-
miére informations n® 414 du 28 juin
1994, :



Les durées moyennes les plus lon-
gues s’observent dans le secteur de
I’énergie (plus de 3 semaines), dans
’automobile, le batiment et les biens
d’équipement (2,8 semaines). Par con-
tre, les missions sont beaucoup plus
courtes dans le secteur tertiaire non mar-
chand (moins d’une semaine) ainsi que
dans les transports-télécommunications
(une semaine et demie) (graphique 1).

Deux tiers du travail intérimaire dans
I’industrie et le bAtiment

Les deux tiers du volume de travail
temporaire sont réalisés dans I’indus-
trie et le batiment, alors que ces deux
secteurs n’occupent qu’un tiers de la
population salariée. L’industrie reste le
premier utilisateur de travail temporaire,
avec 40 % du volume de travail total.
Cependant, le batiment est désormais
le secteur dont le taux de recours (2) au
travail temporaire est le plus élevé (plus
du double de celui de I'industrie). L'ef-
fectif des salariés en mission d’intérim
représente 8,1 % de ’ensemble des sa-
lariés du secteur (tableau 1).

L’automobile se distingue par son
recours trés fréquent au travail tempo-
raire : son taux de recours est supérieur
d’un point & celui des autres secteurs
des biens d’équipement. Toutefois, son
poids dans 1’utilisation totale de 1'inté-
rim pour les secteurs de biens d’équipe-
ment demeure limité : 22% du volume
de travail de ’ensemble de ces secteurs.

Le tertiaire marchand fait quant 2 lui
relativement plus appel aux contrats
durée déterminée (CDD) pour répondre
aux fluctuations de son activité. Ces
contrats sont généralement plus longs
que les missions d’intérim. Ils ne sont
pas destinés a couvrir les mémes be-
soins.

Des hommes, jeunes et peu qualifiés

Surtout utilisé par I'industrie et le
batiment, 1’intérim occupe principale-
ment des hommes. Ceux-ci réalisent
78 % du volume de travail, ce qui est
sans commune mesure avec la part des
effectifs masculins dans la population
salariée.

Les tiches pour lesquelles sont re-
crutés les intérimaires nécessitent en

(2) - Nombre d’ intérimaires en mission
au 30 juin 1994 rapporté au nombre de
salariés de ce secteur.
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général peu de qualification : 45% du
volume de travail est effectué par des
ouvriers non qualifiés, le plus souvent
dans un processus de type industriel.
Cependant, pour les ouvriers qualifiés,
le partage entre procédés de type indus-
triel et de type artisanal s’équilibre (ta-
bleau 2).

Le travail temporaire est relativement
rare parmi les professions intellectuel-
les supérieures ou intermédiaires, qui
regroupent moins de 6 % du volume de
travail. C’est pourtant pour ces qualifi-
cations que les missions sont les plus
longues : 4,8 semaines en moyenne. La
durée moyenne des missions sur des pos-
tes d’ouvriers qualifiés est de 2,8 semai-
nes, un peu plus longue que sur les pos-
tes d’ouvriers non qualifiés (2,3 semai-

nes) ou d’employés (2 semaines). Les
missions correspondant aux autres ty-
pes de qualifications sont encore plus
courtes.

Les moins de trente ans réalisent la
moitié du volume de travail alors qu’ils
ne représentent que 25 % de 1a popula-
tion active (graphique 2). L’intérim est
pour eux, dans leur quéte d’un emploi
stable, une voie d’acces au marché du
travail qui leur permet d’acquérir de
I’expérience et de se faire connaitre des
entreprises. Ils sont principalement uti-
lisés pour des missions de trés faible
qualification : 58 % des «jeunes» inté-
rimaires effectuent des missions
d’ouvriers non qualifiés, 23 % des mis-
sions d’ouvriers qualifiés et seulement
14% des missions d’employés. Les mis-

Tableau 1
Des missions concentrées dans I’industrie et le batiment

En pourcentage

Volume de Taux de
Secteur utilisateur travail recours (1) au
30/06/1994
ABTOIITe st arimsassiesins esivsnes | Dad (-)
TNAUSLTIE cvevveeviereiereeeseeeeianssaensesamaesasmnsenmneneenes | 40,2 34
Dont :
Industries agricoles et alimentaires ..... 6,7 3.8
E‘nergie 1,5 15
Biens intermédiaires 132 51
Biens d’ équipement hors automobile ... 9.6 3.3
Bitomiobile ..oavenimsmasssmisy: v 2.8 4,3
Biens de consommalion .................... 6,4 I8
Bitiment, génie civil et agricole ..... 26,4 8,1
Tertiaire Marchand ......cccoivevviressesesssssessesmsees | 22,9 0,8
Dont :
COMIMENCE s oyevimvniias 6,3 0,1
T AHSHIOETS s scssrosisusnsmpssonansnspnsassssssssssnsas 5.8 12
Services marchands .........cooiissisiasnssisin 10,0 0.5
Tertiaire non marchand .....co.eeeeeveceeecscisneennes | 0,8 (=)

(1) : nombre d'intérimaires en mission au 30 juin 1994 rapporté au nombre de salariés de
chaque secteur (hors Etat et collectivités locales).

Source : MTAS-DARES.
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Tableau 2
Des missions peu qualifiées

En pourcentage

Qualification de la mission

Part du volume
total
de travail temporaire

Professions intellectuelles intermédiaires et supérieures ...

53

BmMPIOYES .covinanmasiyisimssssinisusssnsismenmmmsismminian] 1452
Ouvriers qualifiés .........ccoounen. 36,4
Dont : ouvriers qualifiés de type industriel ................... 14,9
ouvriers qualifiés de type artisanal....................... 14,7
CHATEUTS I ... ocvcecviisosionimsemmmmons sivss sty 3.1
agents qualifiés de la manutention ........... 39
Ouvriers non qQUAalifiés..........ccccoocvmevnremermmsnssesseiessenenennss| 44,1
Dont : ouvriers non qualifiés de type industriel ............ 36,5
ouvriers non qualifiés de type artisanal ...... 7.7
v < | O RN 100,0
Source : MTAS-DARES.
Graphique 2
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(répartition du volume de travail)
30% —
25% +
20% -+
15% +
10% -
5%+
0% +—— e — . —
moing de 20 ans 20224 ans 25229 ams 30239ans 40249 am 50ans et plus
Graphique 3
Evolution du nombre d'entreprises et d'agences d'interim
entre fin 1989 et fin 1994
Entreprises Agences
1200 — _/-— - 5000
=t 1+ 4s00
1150 -/
f 4 4000
1100 + agences ) 3500
\ . - 3000
entreprises
1050 -+ + 2500
= 2000
il 1500
+ 1000
950 -+
T 500
900 A—F——F+—F——+—F——————F——+——F———————— L 0
3$3§SSS§393§9333933§3
252 5% 3258332 5435858553548

sions réalisées par les plus de trente ans
sont au contraire plus qualifiées : 40 %
seulement de leurs missions correspon-
dent 4 des activités d’ouvriers non qua-
lifiés.

Les travailleurs étrangers contribuent
pour 16 % au volume de travail tempo-
raire effectué¢ au printemps 1994. Les
intérimaires étrangers sont en moyenne
plus agés que leurs homologues fran-
gais : au printemps 1994, 64 % du vo-
lume de travail est réalisé par des plus
de 30 ans. Le travail temporaire consti-
tue vraisemblablement pour beaucoup
d’étrangers non pas une étape dans un
parcours d’insertion mais un mode per-
manent d'activité et de rémunération.

Une activité trés localisée, et des agen-
ces moins nombreuses que 1’année
précédente

L'Tle-de-France, avec 30 % du vo-
lume total de travail intérimaire, est la
premigre région utilisatrice de travail
temporaire loin devant ses deux suivan-
tes, Provence-Alpes-Cote-d’ Azur
(12 %) et Rhone-Alpes (9 %). Cela s’ex-
plique par la densité du tissu d’entre-
prises dans ces trois régions. Pour I'Ile-
de-France, cet effet se trouve renforcé
par la concentration trés forte des sala-
riés : un salarié sur quatre travaille dans
la région capitale.

De par sa fonction, 1’activité intéri-
maire est trés dépendante du niveau de
I’activité économique. Ce lien se traduit
dans Iévolution du nombre d’agences
et d’entreprises, qui s’adapte ainsi au
niveau de I"activité, La récession de jan-
vier 1992 4 juin 1993 s’est soldée par la
disparition de 1000 agences (soit 20%
de I'effectif initial) et de 150 entrepri-
ses (13% de D'effectif initial) (graphi-
que 3). La reprise économique, an se-
cond semestre 1993, s’est manifestée
d’emblée par un recours important au
travail temporaire. Cependant, peu
d’entreprises nouvelles sont apparues
sur le marché et peu d’agences sup-
plémentaires ont été ouvertes. Pour
faire face a la reprise de la demande,
les entreprises de travail temporaire
ont manifestement préféré augmenter
I"activité des agences existantes plu-
tot que d’en créer de nouvelles.

Laurence PRUVOST (DARES).
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5 ‘3Le Lravail mtérlmalre Joue un role d morusseur conjoncturel 11 4 connu une forte croissance pendam les années

1987- 1988, _puis 1993-1994, apréséav_,lr enrcg;stré une chutc 1mportante en 1991 1992, Le nombrc de mlss*;ons:3f'
..d mténm sur une année vane entre

Emploi salarié (") SMNA (1) et emplm mtérlmalre (“*)
de mars 19822 mars 1995 :

Enindice 2 : : e
Ty i i

-'195'7.- ms'a‘ 1984 "1935- 1986 1987 1988 1989"'_199’0- 1991 i9b2 19931994 1995

sd ces: (*) Saete ACEMO (DARES) UNEDIC.INSEE«'A(“*)enqueteEmplm(INSEE)
SMNA Secleurmarch n : : S

d nstltutmn de l’echantlllon -

a i
L’échantﬂ]on servant.de base & cette étude a été constitué par sondage i partir des relevés mensuels de decIaratmn de

*missiol si'-(ou contrats) d’intérim du: deuxieme trimestre 1994. Ces déclarations ‘étaient adressées pa.r les entreprises de

.._-.:n'avaxl =mporaire qui les avaient conclues aux: Dxrectmns Departementales du Travall de 1 Emplm et de la Formatmn_-
' nnelles dont elles dépenden = o

G ‘mpte tenu de la duree tres variable des missions d’ mtér:m il est impossible de les comparer en nombre. Neanmoms,
la nécessité d’analyser le phénoméne a conduit & calculer des «équivalents emplois & temps plein» qui rapportent la:somme
~des durées des missions d’intérim d’une période donnée & la durée théoriquement travaillée durant cette méme période.
- Cette: opération permet d’établir le volume de travall en termes d‘emplms normaux que 1’ 1ntér1m a occnpe pendant daiiv
s pénode cunsaderée L o

Premiéres Informations - ISSN 0298-430 X e Directeur de la publication : Claude Seibel @ Rédaction : Direction de I'Animation,
de la Recherche, des Etudes et des Statistiques : 20 bis, rue d'Estrées - 75700 Paris 07 SP e Fax 16 (1) 44.38.24.43
Tarifs et conditions d'abonnement : Premigres Informations + Premidres Synthéses (80 numéros par an) : abonne-

ment France 600 F, Europe 685 F, autres pays 915 F e La Documentation francaise : 124, rue Henri Barbusse -
93308 Aubervilliers Cedex e Téléphone : (1) 48.39.56.00 - Télécopie : (1) 48.39.56.01




