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I® REMIERES INFORMATIONS

LES TENSIONS SUR LE MARCHE DU TRAVAIL EN SEPTEMBRE 2001+

Au troisieme trimestre 2001, la baisse, amorcée en juin, de l'indicateur des tensions du marché
du travail mesurant le rapport du flux des offres sur celui des demandes, se poursuit. Lorsque
l'on compare les périodes d’avril a septembre 2000 et 2001, ce ratio passe de 0,8 2 0,7. Celte
€volution résulte avant tout du fléchissement des offres d’emploi malgré la réorientation 2 la
hausse du nombre de demandeurs d’emploi dont I'effectif reste cependant en deca du niveau de
septembre 2000. Ces tensions régressent dans tous les domaines professionnels et tout particu-
lierement dans I'informatique, Iélecticité-électronique, et dans les industries de process.
La baisse est également importante dans les transports et le BTP. Elle est moins sensible dans

les domaines de la santé, de I'hétellerie-retauration ol les tensions restent fortes.
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Agriculture, marine, péche ..o 412 13 -2 .| 63 3 7|29l .27
Batiment, travaux publics ... | 1584 9 -7 67| -18 44 [ 091 0,7
297 6 2 63 -25 38 1,1 | 0.7
;

Elcctricité, électronique ... T
M¢écanique, travail des métaux 1315 7 -1 66| -10 45 | 0,9 | 007
29 1,01 0,8

Industrics de process .. 1135 6 91 61 -8
14 1 -10 59 -15 49 0,61 0,5

Industrics Iégeres (bois, indust. graphiques) ... 479
MaintenanNCe (oo 628 7 1 65 -4 58 | 081 0,7
Ingénicurs et cadres de Nindustric oo 151 8 2 61 9 74 | 05] 05
TourESME Gt EEANSPOTS oo s S 18421 11 -1 63 -9 41 1,01 0,8
Gestion, administration .........csmi@ o 24111 14 -6 60 -7 SO 05104
Informatique ............... 4371 4 17 60" -1 82 1,2| 08
258 4 -3 63 -16 85 03] 0,3

Eludes et recherche
saboad o 0 Losi 4 o660 09l o
22l s Ll i [ sl galhe
804 15 11 1 70) 6 | 49 |16] 14
Lo |0 -9 {58 1 48 | 0,6] 05

Hétellerie, restauration, alimentation ..

Serv. aux particuliers (empl. familiaux, sécurité,..) | 2 553
Communication, information, Spectaeles: 3591 28 -4 54 1 13 [ 0,7 ] 0,6
Santé, action sociale, culturelle et sportive ... 1619 5 -3 64 1 S g8 0y
Ensemble ............... e 19108 11} -5 | 62 -6 | 45 |ogloy
tableaw et des nomenclatures de métier

* - Se reporter en page 4 pour la définition des indicateurs retenus dans ce
utilisées. Les indicateurs des colonne 4 a 8 du tablea sont essenticllement construits a partir des flux. Ils ne disent rien
sur les conditions concréles de recritement rencontrées par les acteurs.
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Agriculture, marine, péche
MARATEHETS, TATCIBIETEL ... . i oy s oy 305 | 15 21 62 3 6135 32
Techniciens et cadres de P'agriculture .........ccccooiiiniiiiiinnn, 66 8 2| 67 12 66 | 0,2] 0.2
MAFIRS, PECHBULS i isssmmurmsnnimsomnmscommmosmansns tnesrssnemmasasspmrssn 40 7 7 69 2 20 | 041 0,4
Batiment, travaux publics
Ouvriers non qualifiés du gros ceuvre du bitiment .......... 166 | 17 -8| 68 22 40 | 1,11 0,8
Ouvriers qualifiés des travaux publics ... 94 51 20| 6% -9 371 1,0] 09
Ouvriers qualifiés du gros ceuvre du batiment................... 306 7 o<10 | 168 =21 49 1 1,1 0,9
Quvriers non qualifiés du batiment, second ceuvre .......... 120 | 18| -5| 66 -8 46 1 0,7] 0,6
Ouvriers qualifiés du batiment, second ceuvre .................. 519 9 g 671 <19 41| 1,0] 0,8
Conducteurs d’engins du batiment et des travaux publics 55 7 1| 68| -18 36 | 1,4 1,0
Techniciens du batiment et des travaux publics ................ 136 7 3 64| -11 61| 0,7] 0,5
Cadres du batiment et des travaux publics ........ccoviiennnn 189 4 0| 63| -15 75 | 0,4| 0,3
Electricité, électronique
Ouvriers non qualifiés de I'électricité et de I'électronique 64 7 91 61| -36 231 1,1 0,6
Ouvriers qualifiés de 'électricité et de I'électronique........ 92| 12 1| 63| -22 33| 1,0( 0,7
Techniciens, agents de maitrise de I'électricité................... 141 2 2| 67| -23 50 (1,11 0,8
Mécanique, travail des métaux
Ouvriers non qualifiés travaillant par enlévement de métal .. 73| 22 3| 64 =7 39 |1 0,6( 0,5
Ouvriers qualifiés travaillant par enlévement de métal ..... 173 6| -2| 65 -9 46 | 1,01 0,8
Ouvriers qualifiés travaillant par formatage de métal ........ 142 4 51 68| -19 39| 1,3| 1,0
Ouvriers non qualifiés de la mécanique ................ooo 221 6| 18| 62 4 31 | 08] 06
Ouvriers qualifiés de la mécanique ... 231 3| 63| -18 36 | 1,3 09

7 E
Ouvriers de la réparation automobile 228 91 -12| 70 -7 63| 07| 0,7
Techniciens, agents de maitrise des industries mécanique | 247 2 2| 66 -5 61| 09] 08
Industries de process

Ouvriers non qualifiés des industries de process .............. 380 | 11 15| 58 -6 19 | 1,2 0,8
Ouvriers qualifiés des industries de process ...................... 456 3 41 62| -16 43 | 1,21 0,9
Techniciens, agents de maitrise des industries de process | 290 3 -7 67 8 63 | 0,3 0,4
Industrie légéres (bois, industries graphiques)

Ouvriers non qualifiés du textile et du cuir.............ocveen 641 22| 12| 57 -4 36 | 04| 0,4
Ouvriers qualifiés du textile et du cuir ... 151 | 19| -12| 56| -23 471 0,4 0,3
Ouvders non qualifiés-du bois .cammnmmanaiusunnm. 39 3 -1 62| -19 43| 3,0| 2,0
Quvricrs qualifies di boisisanimmmammnsinimss 71| 13 S| 68| -12 531 0,8 0,7
Ouvriers des industries graphiques ..........ocooecviiiiiiieens 04 9 71 59| -16 56 | 0,6] 0,5
Tech., agents de maitrise des ind. légéres et graphiques .. 61 6 2 59| -12 68 | 0,4 0,3
Maintenance

Quvriers qualifiés de la maintenance ..o i min. 300 6 -4 64 -4 48 | 0,8] 0,7
Techniciens, agents de maitrise de la maintenance .......... 269 9 6] 66 -5 65| 0,7 0,6
Ingénieurs et cadres de I'industrie

Ingénieurs et cadres techniques de I'industrie ................... 151 8 2| 61 9 74 | 0,5( 0,5
Tourisme et transports

Ouvriers non qualifiés de la manutention ... 420 | 14 21 63| -13 21 | 1G] 6,7
Ouvriers qualifiés de la manutention ... 403 | 12 1| 60 -4 34 | 0,8| 0,7
Conducteurs d’engins de traction et de levage................... 43 4 9| 68 -3 31| 07| 0.7
Conduicteurs de VERICUIES .. .ixoomminme s womissiiiveimsiimms 717 9 2| 64| -10 54 | 1,2| 1,0
Agents d’exploitation des transports..............c..oce 88 5 41 62 6 68 | 0,8] 0,8
Agents adm. et commerciaux du tourisme et des transports .| 118 | 10 0| 65| -11 68 | 0,5] 0,4
Cadres des transports et navigants de l'aviation................ 52 5 3| 57 1 82| 02

* - Se reporter en page 4 pour la définition des indicateurs retenus dans ce tableaw et des nomenclatures de métiers utilisées.
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Gestion, administration
SECTETAITES 1avvvsvsssesessssserasesesasesasasessssususnseraamasgssensess ssansnssssas s 6721 20| -8| 61| -8 57 | 0,4] 04
COMPUADIES . svsss it s biatisonmisssnsdsssiimsensamsmssh b B AR S i 409 3| 9| 64| 1 58 | 07|08
Employés administratifs d'entreprises ..o 542| 22| -6 59| -10 38 10,7006
Secrétaires de difECON .......cvvorrererimimerissmrsiteisss s 76| 28| o 61| -8 | 6403|053
Tech. des services administratifs, comptables et financiers 279| 3| 7| 65| 12 61 | 0,5] 00
Cadres administratifs, comptables et financiers .................. 432| 6| 4| 60 1 73 10,5| 0,4
Informatique
Tlormaticiang . s bl ootz 437| 4| 17| 60| -12 8211208
Etudes et recherche
Personnels d'études et de recherche ... 258| 4| -3| 63| -16 85103|03
Banques et assurances
Employés et techniciens de la banque ..o 224 3 1] 63| 14 58 10,707
Employés et techniciens des assurances ... 60| 3| -4| 60| -2 72 | 1,3] 1.2
Cadres de la banque et des asSUrances ... 164 3 2| 56| -15 8510705
Commerce
Caissiers, employés de libre Service ..o 285(,21| 5| 62 3 331 1,1| 1,0
VEIUAGULS ... covcvacusvesssran sonsensnehemsmssasseasesesssssassstasas biansiseasnseases g17| 19| 8| 63| -7 | 60|06]05
REPIGSENLANLS ...ooeevvererermsssssesssssessessasississss s s 4641 9| -5| 62| -13 88 | 0,8] 0,6
Maitrise des magasins et intermédiaires du commerce ...... 336 2| 6| 64 -2 7510908
Cadres comemrciaux et technico-commerciaux ... 373| 14 51 57| =2 86 103]03
Hétellerie, restauration, alimentation
Bouchers, charcutiers, bOUlangers ... 231 51 -16 | 72| -12 68 | 15| 1,4
CUISITEETS 1n.vevivevveececaisssesssnssnesenesessnsamse s sissasssssans s asrs st initas 215| 12| -10 | 71| -11 49 11,7] 15
Employés et agents de maitrise de I'hotellerie ..o 358| 18| -11 | 70| -3 46 | 1,5 14
Services aux particuliers
Coiffeurs, eSthEUCIENS .........vrieiirererier i 169| 10| -10 | 66 -6 72| 0,7( 0,7
Employés de MaiSON ...t neseess 284| 33| -11| 56| 12 53103|03
ASSiStants MAtErNElS «iuciicoiivammossisissnsimansasmsasaossasessistssiss 646| 12| -7 | 58 1 711031 0,2
Agents de gardiennage et de SECUMLE ... 229| 17 5| 58| 13 511 1,1} 1,2
AZENS AENMEHEN L.oocrvwrrrrisnrrmmseerenssrmssssssstssasissssonsisssiness 1073| 15| -10 | 58| -5 37 107|006
Employés des services diVers ... ..o 152| 3| -12| 60 -9 54 | 21|19
Communication, information, spectacles
Profes. de la communication et de la documentation........ 160| 16 71 57| -20 66 | 0,3] 0,2
Professionnels des arts et des spectacles ... 200 36| -6 | 53 4 9109|038
Santé, action sociale, culturelle et sportive
ATAES-SOIGNANLS ...oovoereeereuarrnesssiissssissss s 3g4| 2| 9| 71| -4 | 42)09]|08
Infirmiers, Sages-femMMmES ......ccoviiiriiirmeimmmrssrssssesaes 425| 1| 5| 73| -12 | 62| 19|16
Professions para-médicales ..ot 279| 4| -11 | 64| 17 65105] 05
Professionnels de l'action sociale, culturelle et sportive.... 531| 11| -1 62 1 49 | 0,8 0,7
Enseignement, formation
FOMATEULS, TECTULEULS ....o.eevacsensossasnssisesessssssmsssnssssesasssses 161 11 0| 56 3 67 | 0,5] 0,5

* . Se reporter en page 4 pourla définition des indicateurs retenus dans ce tableau et des nomenclatures de métiers utilisées.
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Définitions des nomenclatures, des sources et des indicateurs

LES FAMILLES PROFESSIONNELLES

L'approche métier a été adoptée pour analyser la rencontre entre offreurs et demandeurs d'emploi. L'INSEE utilise dans scs
enquétes la nomenclature des professions et catégories socioprofessionnelles (Ia PCS). ANPE a recours @ une autre nomenclature
plus opérationnelle, fondée sur unc définition des métiers en termes de compétence, le répertoire opérationnel des métiers et des
emplois (le ROME), qui lui permet de classer les offres et les demandes d’emploi. Pour pouveir simultanément comparer ct
analyser les données par métier de I'emploi et du chémage, la DARES a créé une nomenclature passerelle entre la PCS ¢t le ROME,
les familles professionnelles (FAP). Les métiers y sont regroupés en famille professionnelle (au nombre de 84), clles-mémes
rassemblées en grands domaines professionnels (au nombre de 22), comme la construction, la mécanique ou l'informatique.
Quelques familles professionnelles ne sont pas prises en compte ici, en particulier celles qui relevent principalement de la fonction
publique et celles constituées essentiellement de professions libérales ou de travailleurs indépendants. Elles se répartissent dans
quatre domaines et douze familles professionnelles. C'est pourquoi I'emploi total du tableau T est sensiblement différent de la
population active occupée qui ¢tait de 23,8 millions de personnes en mars 2001,

LES SOURCES

* L’enquéte Emploi de 'INSEE

L'enquéte Emploi est réalisée, chaque année, par I'INSEE, en principe en mars, aupres d'un ¢ehantillon de 75 000 ménages. La
population visée est celle des individus de 15 ans ou plus, appartenant ou rattachés 4 des ménages ordinaires.

« Les données du marché du travail (DEFM et offres d’emploi)

Sous-produit de la gestion administrative de la liste des demandeurs d'emploi, agence comptabilise les demandes d'emploi et les
offres d’emploi en flux (enregistrées ou sorties au cours d'une période) et en stock (en fin de mois).

Pour les demandeurs d’emploi en fin de mois (DEFM, données en stock) on a retenu I'ensemble des catégories 1 2 ¢t 3. La
catégorie 1 regroupe les personnes inscrites a4 'ANPE disponibles, déclarant éure a la recherche d'un emploi i temps plein et a
durée indéterminée et mayant pas exercé une activité de plus de 78 heures dans le mois. Les catégories 2 ¢t 3 regroupent les
demandeurs ayant les mémes caractéristiques que les précédents sauf qu'ils recherchent un emploi & temps particl ou un emploi
a durée déterminée, temporaire ou saisonnicer.

LES INDICATEURS

= Emploi : il 'agit des personnes en emploi (apprentissage inclus) en juin 2001 dont Peffectif a ¢té estime & partir de la situation
au moment de la derniere enquéte Emploi (mars 2001) et actualisé par 'évolution de 'emploi observé au deuxieme trimestre
2001 (D). v

 Taux de demande d’emploi : DEFM*100/(Emploi + DEFM). Cet indicateur permet dapprécier le niveau de chomage de la
famille professionnelle considérée.

« Taux d’évolution des demandes : cest le taux d'évolution sur 12 mois du nombre de demandeurs d'emploi des catégories
1,2er 3

« Taux d’écoulement des demandes : cet indicateur est le complément & 100 du ratio qui rapporte les demandes d’'emploi
présentes 4 la fin du trimestre aux demandes d'emploi de la fin du méme trimestre de Tannée antéricure additionndes des
demandes d’emploi enregistrées dans lannée : [1-(DEFM (T)/(DEFM (T-4)+Demandes d'emploi enregistrées entre (T-4) et HI*100.
Une valeur élevée de cet indicateur indique qu'une forte proportion des demandes présentes 12 mois auparavant ou entrées dans
I'année, est sortie des fichiers de 'ANPE.

« Taux d'évolution des offres : il s'agit des flux d'offres enregistrées par 'ANPE aux cours des 6 derniers mois. On rapporte ces
offres a celles enregistrées au cours de la méme période de I'année antéricure.

« Part des offres sur CDI ou CDD de plus de 6 mois dans I'ensemble des offres enregistrées au cours des 6 derniers
mois : cet indicateur permet d'apprécier la qualité des offres proposces par 'Agence selon la famille professionnelle.

« Ratio offres sur demandes enregistrées : on rapporte d'abord le flux d'offres enregistrées durant les 6 dernicers mois aux
demandes enregistrées durant la méme période. Pour apprécier ensuite I'évolution de ce ratio, on rappelle sa valeur pour la
période correspondante de Pannée antéricure. Du fait de la forte saisonnalité des variables de flux, les évolutions ne sont en cffet
significatives que si elles sont estimées sur les mémes périodes de l'annde.

(1) - Voir Raphaél Cancé, et Hélene Fréchou, - Evolution de l'emploi salarié au deuxieme trimestre 2001 - Premicres informations
n° 42.3 octobre 2001 et Abdénor Brabami, Odile Brégier, Raphaél Cancé, Joelle Chazal, Hubert Denis du Péage, Frédéric Lerdis,
Viadimir Passeron, « Conjoncture de l'emploi et du chémage au deuxieme trimestre 2001 », Premicres informations, Octobre 2001
n°41.1.
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