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PREMIÈRES SYNTHÈSES

LES CONFLITS DU TRAVAIL EN 1995:
un niveau élevé

............................... .. .. Avec près de six millions de .. .
: jours de grève, quatre dans la :
: Fonction publique et deux:
: dans le secteur privé et semi- :. .. public, l'année 1995 contraste.. .. avec les années Précédentes. .. .
: L'année 1995 a été marquée:. .. par les grandes grèves de la fin .. .
: de l'année, motivées au pre- :
: mier plan par la réforme de la :. .. protection sociale. Les conflits.. .
: localisés ont été aussi plus:
: nombreux au premier semes- :. .. tre 1995, encore marqué par.. .
: une bonne conjoncture écono- :. . .. mlque. .
. .
..............................

.

Ministère du travail

et des affaires sociales

En 1995, on a dénombré 2 120500
journées individuelles non tra-
vaillées (JINT) dans le secteur privé
et semi-public (voir encadré), Du-
rantlapériode 1982-1994, le nom-
bre moyen de jours de grève était
plus faible, environ 1, 1 million par
an (1) (graphique 1). Cependant,
bien qu'élevé, le chiffre atteint en
1995 reste en dessous du niveau de
la décennie 1971-1981, qui comp-
tabilisait en moyenne, chaque an-
née, 3,3 millions de jours de grève.

11semblait possible, avant 1995,
de lier la conllictualité à la conjonc-
ture économique: à un contexte de
crise économique correspondait une
conjoncture sociale plut6t peu com-
bative. La reprise de l'activité con-
flictuelle au premier semestre] 995
s'inscrit encore dans ce schéma,

(1) - «Les conflits du Iramil en 1994:
relOllr de l'enjeu salarial? », Premières
synthèses, n° 104, aolÎt 1995. MTAS.
DARES.



celte période étant plulÔt marquée
par une baisse du chômage. En re-
vanche, les conflits de la fin de
l'annnée ont eu lieu malgré une con-
joncture défavorable.

Heux tiers des conflits locali-
sés unt eu lieu au premier se-
mestre

L'ampleur des grèves de la fin de
l'année 1995ne doit pas occulter les
mouvements survenus dans les en-
treprises. Le premier semestre re-
groupe 67% des arrêts de travail
survenus en cours d'année, et 73%
desjoumées non travaillées (graphi-
ques 2 et 3). Au cours du premier
semestre 1995, les conflits locali-
sés sont à l'origine de 570000
JIN.T, nomhre supérieur à celui de
l'ensemhle de l'année 1994
(500 (XJO).

Les entreprises «à statut" ont for-
tement participé aux actions du pre-
miersemestre 1995. La SNCF, Air-
France et Air-Inter ont appelé à la
grève dès le mois de février. Des
mots d'ordre de grève ont été repris
en mars par plusieurs syndicats à
la SNCF, la RATP, et à Air-Inter.
Les revendications étaient d'ordre
salarial à la RATP. A la SNCF et à
Air-France, elles étaient fondées sur
des inquiétudes plus globales par
rapport à l'avenir (projet de contrat
de plan chez les cheminots, place
d'Air-Inter au sein du groupe Air-
France).

Hans les entreprises privées et
semi-publiques, deux fois plus
!le grévistes en 1995 qu'en
1994

Pour les conflits locali,é:;, le
nombre de jours de grève dans les
entreprises du secteur privé et semi-
puhlic est passé de 500 500 en 1994
à 784 500 en 1995, soit un accrois-
sement de 57% (tableau 1). Dans le
même temps, le nombre de grévis-
tes a plus que doublé, passant de
215 2(x) à521 720. Comme le nom-
bre de grèves recensées, avec 1 742

A PROPOS DES STATISTIQUES SUR LES CONFLITS

Les statistiques portent sur les conflits colh::clifs du travail donnant lieu à
cessation totale du travaiL c'est-à-dire les grèves. au sens du code du travail.
D'autres formes d'actions. comme les manifestations. les ~rèves perlées ou les
grèves du zèle. ne sont pas comptabilisées.

Le champ de la statistique couvre l'cnsemble des entreprises privées et
publiques nationalisées. cn métropole. et depuis 1995, dans les DOM. Cette
statistique comprend donc la SNCF. la RATP, AIR-FRANCE et EDF-GDF.
L'agriculture et la Fonction publique n'en font pas partie (1 J.

Une distinction est instituée.:, depuis 11)75. par k minist~re du travail. entre
conflits localisés et conflits généralisés, selon l 'origlf1c du mot d'ordre de grève.
Si le mot d'ordw esl propre à l'entreprise, il s'a~it d'un conflit loc3lisé. Si Ic
mot d'ordre est extérieur à l'entreprise, et commun it plusieurs d'entre elles, il
s'agit d'un conflit généralisé. Une journée d'action nationale, plurisectoriclle
ou non, sera considérée comme un connit généralisé. Cependant, cette distinc-
tion n'est pas toujours facile à établir en pratique. En 1995, les grèves à la
SNCF et à la RATP sont comptabilisées parmi lcs conflits localisés iJUdéhui
de J'année, quand les mots d'ordrc de grèvc leur sont proprt::s. Au dermer
trimestre, les grèves dans ces entreprises s'inscrivent dans un mouvement plus
large; elles sont classées parmi les conflits !!~néralisés.

La distinction entre conflits localisés et généralisés posc égalcmcnt des pro-
blèmes de recensement. Dénombrer les conflits localisés, et le nombre dc jours
de grèves et de grévistes correspondiJllt, est relativement facile. Il est alors
possible d'établir un nombre de journées individudles non travaillées (JlNT),
par simple multiplication du nombre de journées de grève par celui des grévis-

tes. Il est beaucoup plus difficile d\~valucr Je nombre de participants à des
conflits généralisés. Du coup, le nombre de JINT corresp(lOdant n'cst qu'une
approximation,

(J) - De,~ chiJfre.l. relatifs aux grevc.l. dall.\.la FCI//("/iol/pl/blique d. {UII.WIII cepel/danl

disponibleJ. ('1 publié., deplli.l. 11.)8~par la dirc("/ÙJ/I générafc de la FOlluioll publique.

Mai.~ ils ne COl/cemelllni la Fonction publique !lO,IpÙafiàc ni lc.~collt'cth'ilh tcrr;taria-
le.~.

Graphique l

Les rontlils du travail d~ 1975 il 1995
hurs fuortiuo publiqut' (1)
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199.a 1995

Conflils localisés

Nombre de conflits observés .........,...,.........,......., 1 671 2066

Nombre de conflits résolus ....................... .,..."...,...,....,.....,.. 1 468 1 7..\2

Effectifs totaux des établissements concernés. ........... m..., 772 600 950 280

Effectifs ayanl cessé le lravail.. .,..."...,..."...,.......'. 215200 521 720

Nombre deJINT (u) ......."...,.......,..., ........... ................, ,...., 500 500 783800

dont:

survenus dans les érnblissemenLi dl' plus de 500 salariés 53% 5J(,'{,

Effecrifs ayant cessé le travail (moyenne par conflit) ......... ..... 147,0 300.0

Taux de panicipation (.H).. .,'...,...,.......'..., ......... 28l7.. 55%

ConnUs généralisés
Nombre de JINT ....... ..........." ..,......'....,..., ................., 20500 1 336740

Tous connUs
Etablissements concernés ......." ...,.................,...,....,........,.....,.. 1959 2 922

Effectifs totaux des l'Iab!issements concernés .......................... 8!7 300 1 972 490

Effectifs ayant cessé letravail.................................................. 240 700 1 141400

Sonlbre de JINT .............. ...........'
""""""""

,........................... 521 000 2 120 500

(*) Champ: minÜtère du travail,
(H) JINT =Journées individuelle.'; non tramillées,

(***) Ce rnux est égal à: effectif des grévistes/effectif des érabli.isNl1f'flts en grhe,
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ministère dit tra\'Qil.

Tableau 1

-::: Les grèves (*) dans les entreprises ~ 199.t.1995

Source: MTAS- DARES.

Graphique 2

Les ('onmts localisés en 1994 et 1995(1)
répartition mensuelle des jours de grève (.TINT)

Graphique 3

Les conmts localisés en 1994 et 1995(1)
répartition mensuelle des conflils observés
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Source: MTAS-DARES.

contlits résolus, Il'a augmenté que de
1X%, les conflils ont donc r,,-,semhlé
plus de grévistcs (cn moyenne 3(X)
contre 146 cn 1994), et ahouti à da-
v:U1tagede joumées non IrJv:ulIées (en
moyenne 450 contre 341 cn 1994),
Les effectifs [(Hauxdes étahlissements
en grève sont restés relativement ~1a-
hies. Du coup, le taux dc participa-
tion à ces conflits a qU:UIlà lui pres-
que douhlé : 55'7<,corllre 28% en
1994. Dans les emreprises ayant
connu des conflils localisés, c'est :unsi
un salarié sur deux qui a cessé le tra-
vail.

Un envul des cunflits à la fin de
l'année, en particulier dans les
transports

Le nombre de jours de grève dus
aux conflits générJlisés, dans les en-
lreprises du secteur privé et semi-pu-
blic, s'élève à 1336740 pour 1995.
En 1994,20500 journées individuel-
les non trJvaillées seulement avaient
été comptabilisées au titre des con-
flits généralisés. En 1995, ces cnn-
11its sonl répaI1is, pour l'essemiel,
emre septembre el décembre. Ils om
été déclenchés par l'évocalion d'une
réf(lI1ne des régimes spéciaux de re-
tmite, et par le projet de comrat de
plan SNCF. Plus largement. les grè-
ves faisaienl référence au plan gou-
vernemental de réfonne de la protec-
tion snciale, :url,i qu'à la défell,e du
selVice public. A partir du 24 novem-
bre,journée de grèves el de manifes-
tations, l'activité de la SNCF et de la
RATP a été lar<,;ememsuspendue du-
rant près de quatre semaines, le tmfic
n'ayam repris progressivement qu'à

la mi-décembre.

Sur l'année entière, si l'on addi-
tionne les conflits génémlisés et loca-
lisés, deux emreprises, la SNCF et la
RATP totalisent 1 2X1 mû jours de
grève. Ccci représeme 65 % du total
des jours de grève de l'ensemble des
entreprises du secteur privé et semi-
public. Ces enlrcprises publiques on
donc cu un rÔle cent ml dans les con-
flils.
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Années Fonction Entreprises Tutal Le secteur privé et
publique* privées et (1) + (2) nationalisé

(1) publiques par rapport

nationalisées** au total (en o/d
(2)

t982 ..... ..u.. t26 ()()() 2327 200 2 453 200 95

1983 ..... ..... 333 ()()() 1 483 5CX! 1816500 82

1984.... ... 9749CX! 1 357 (X)() 233t 9(8) 58

t985. ........ 341 ()()() 884 900 t 225 9CX! 72

t986. "....... 853 ()()() 1041 5CX! 1 8945()() 55

1987 .......... 784 900 969 ()()() 1 753 900 55

1988........... 686 ()()() t 242 200 1 928 2()() 64

t989........... 2322 ()()() 904400 3 226 4(XI 28

t990.......... 5739CX! 6937CX! 1 267600 55

1991 ..'U. 239 ()()() 665 500 9045()() 74

1992 ........... 218 ()()() 4905()() 7085CX! 69

1993 ..."...... 388 500 533 200 92 t 7(8) 58

1994. .....u.. 226 600 521 (XX) 747 6(XI 70

1995 ........... 3 762 700 2 120 501J 5 883 200 31>

*: Il s'agit dl" lafonction publique d'État (y compri." FrallCl'-té/écom), a l'exclusion de la Fonction publique territoriale e/ de la Fonction
publique ho,"pita!ihe (le,,,chifJres de 1988 ne compreJlflent donc pa,,,fa grère de."inJirmière,\')

**: y compris donc la SNCF, la RATI', Air-France et Air.jllter.

***
: Jo"rnées individuelles non travaillées à l'occa.'>iondl' conJlits locali.'>é,,,et ginérali.'>é,,,,

Fonction publique: 64 % de
l'ensemble des jours de grève en
19')5

Les !hèmes des régimes de retraite

et du service public ont également
conduit à une forte mobilisaûon des
agenl~ de l'ÉlaL Dans la Fonction
publique de l'État, le nombre de jouIS
de grève est passé de 226 600 en 1994
à 3762700 en 1995 (tableau 2). Les
Postes et les Télécommunications (2)
ont été à l'origine de 38 % de ces jouIS
de grève. La baisse de ce pourcen-
tage par rapport à 1992 et 1993 - res-
pectivement 50 % et 43 % des jouIS
de grève -, est la conséquence de
l'augmentation importante du nom-
bre de jouIS de grève dans le reste de
la Fonction publique. En valeur ab-
solue, le nombre de J1NT dans les
Postes et les Télécommunicaûons
p:l~se de 169 000 JlNT en 1994 à
1432 080 en 1995.

Du coup la part des entreprises
privées et publiques nationalisées

Graphique 4

Les con nits du travail de 1982 à 1995 tous secteurs confondus (1)
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(1) - Champ: mini.~zère dit travail (cQ/lfît,~ générali.çh et /ocali.~'és) el FOl/crioll
publique de l'État (hors FonCtion publique lro.~pilalièrc Cf terriroriale).

Source: MTAS-DARES et DGAFP.

(champ ministère du travail) dans
l'ensemble des conflits n'est plus que
de 36% en 1995, alors qu'elle était
majoritaire depuis 1990 (tahleau 2).
Au total, le nombre de journées de
grève, en dessoll~ du million en 1994,

Tableau 2

atteint presque six millions en 1995
(grdphique 4).

Roseline MERUER (DARES)

(2) - l'OUf les .aatisriquc.I" de.ç conflits. les
Po.ttes ellc.l" Télécomllllwications re.ftent clas-

.çée.'!dan'! la FOllc/ioll publique.

Les grèves dans la fonction publique et les entreprises (privées et natiunalisées)
En nombre de journée,,, individllelles non travaillée,,, ( JIN]' ) .

Source: MTAS-DARES, DGAA).
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