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L'INTÉRIM AU TROISIÈME TRIMESTRE 2003
Regain dans le tertiaire

Avec 560 000 équivalents-emplois à temps plein, l'intérim crée 18 000 postes. Il
en avait supprimé pendant quatre trimestres consécutifs. 
Ce regain est particulièrement imputable au tertiaire (+6,0%). La construction
reste dynamique (+2,5 % après +1,0 % au trimestre précédent). L'industrie
concourt aussi à ce regain (+1,7%). L'intérim augmente quelle que soit la
nationalité de l'intérimaire.

Tableau 1
560 000 équivalents-emplois à temps plein au troisième trimestre 2003

Données CVS

Évolution trimestrielle Niveau Évolution
(en %) (en milliers) annuelle (en %)

2002 2003 2003 T3-2003/
T3 T4 T1 T2 T3 T3 T3-2002

Équivalents-emplois à temps plein ................... 0,0 -0,2 -2,9 -2,3 3,2 559,8 -2,2
Contrats conclus ............................................... 2,6 3,1 -4,0 1,1 0,2 3 547,8 0,2
Intérimaires en fin de trimestre (1) ................... -1,4 3,0 -5,4 -1,0 -0,3 549,3 -3,9

(1) - Estimations Insee-Dares.
Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim.

Graphique 1
Volume du travail temporaire en équivalents-emplois à temps plein

Légère embellie

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim.

En milliers Données CVS



Tableau 2
Volume du travail intérimaire en équivalents-emplois à temps plein

par secteur d'activité utilisateur
Données CVS

Évolution trimestrielle Niveau Évolution
Secteur d'activité (en %) (en annuelle

en nomenclature NAF milliers) (en %)
2002 2003 2003 T3-2003/

T3 T4 T1 T2 T3 T3 T3-2002

Agriculture, sylviculture, pêche ........ 5,0 10,0 -4,0 -2,1 1,7 3,5 5,1

Industries agricoles et alimentaires .. 0,9 5,1 -3,9 -2,6 2,2 41,8 0,5

Ind. des biens de consommation ....... 0,9 0,4 -0,2 -2,9 1,7 33,1 -1,0
Habillement, cuir ............................... 3,3 -2,9 2,3 -3,6 -3,4 1,9 -7,4
Edition, imprimerie, reproduction..... -5,1 -4,3 3,6 -2,9 0,4 5,2 -3,3
Pharmacie, parfumerie, entretien ...... 0,8 1,3 -1,0 -2,5 2,3 11,6 0,2
Industrie des équipements du foyer .. 3,2 1,8 -1,3 -3,1 2,4 14,3 -0,1

Industrie automobile.......................... 6,4 2,8 5,0 -2,2 -0,1 35,8 5,4

Industries des biens d'équipement ... -2,7 -0,7 -1,8 -3,6 1,5 47,1 -4,6
Construction navale,
aéronautique et ferroviaire ................ -0,8 1,4 -1,1 -5,5 -8,1 6,4 -12,9
Équipement mécanique ..................... -0,8 1,5 -4,1 -5,7 1,4 29,5 -6,9
Équipements électriques et électron.. -9,2 -9,0 5,1 4,2 8,4 11,3 8,0

Industries des biens intermédiaires .. 0,1 -0,9 -2,4 -3,6 1,9 107,2 -5,1
Industrie des produits minéraux ........ -1,0 4,2 -5,8 -0,7 4,8 11,1 2,2
Industrie textile.................................. 1,9 -1,4 -5,5 -6,1 1,2 4,2 -11,4
Industrie du bois et papier................. 2,6 -3,8 1,1 -7,8 4,7 12,2 -6,1
Chimie, caoutchouc, plastiques......... 0,7 -2,8 -2,0 -2,9 0,8 31,2 -6,7
Métallurgie et transf. des métaux ...... 1,5 0,0 -3,2 -4,2 1,6 34,2 -5,8
Industrie des composants électriques
et électroniques.................................. -2,2 -0,4 -1,0 -1,7 0,9 14,1 -2,2

Énergie................................................. 0,3 -0,9 -2,1 -2,4 8,9 5,9 3,2
Prod. de combustibles et carburants.. -3,6 -7,6 -9,5 -5,4 7,6 1,1 -14,9
Eau, gaz, électricité ........................... 1,5 1,0 -0,3 -1,7 9,3 4,8 8,2

Construction ....................................... -1,2 1,4 0,4 1,0 2,5 101,3 5,3

Commerce ........................................... 1,3 -5,2 -11,1 -4,5 6,9 53,4 -14,0
Commerce et réparation automobile . 0,2 -21,2 -51,7 -10,0 16,5 4,3 -60,1
Commerce de gros............................. 1,0 -4,0 -4,7 -5,0 5,5 30,3 -8,3
Commerce de détail, réparations....... 2,4 2,0 -3,3 -2,4 7,1 18,8 3,1

Transports ........................................... 0,6 0,2 -2,0 -0,9 9,2 42,9 6,2

Activités financières ........................... 4,9 -5,0 -13,1 4,5 8,7 7,6 -6,2

Activités immobilières........................ 3,7 -2,4 -5,2 -6,1 3,4 2,6 -10,2

Services aux entreprises..................... -1,7 -3,0 -6,1 -3,5 4,0 56,6 -8,6
Postes et télécommunications............ -5,0 -11,3 -16,3 -0,5 -5,3 4,1 -30,1
Conseil et assistance.......................... -3,0 -6,0 -7,0 -6,9 7,8 23,3 -12,3
Services opérationnels ...................... 0,2 1,7 -3,6 -0,9 2,7 27,7 -0,2
Recherche et développement............. 2,5 -3,1 -4,5 -5,6 -1,4 1,4 -14,0

Services aux particuliers.................... 0,2 5,1 -5,7 -3,1 7,6 9,4 3,3
Hôtels et restaurants .......................... 1,9 1,7 -3,5 -3,8 10,0 6,8 3,9
Activités récréatives,
culturelles et sportives....................... -2,1 22,8 -14,4 0,4 -3,8 1,5 1,6
Services personnels et domestiques .. -6,4 1,4 -4,7 -4,1 10,3 1,1 2,2

Éducation, santé, action sociale ........ -0,4 6,4 -2,0 0,8 -1,3 9,3 3,7
Éducation........................................... -9,7 11,2 -7,0 -3,2 -16,8 2,0 -16,7
Santé et action sociale ....................... 3,6 4,6 -0,1 2,3 4,0 7,3 11,2

Administration.................................... -4,7 -2,6 1,8 -8,4 0,5 2,5 -8,7
Administration publique.................... -9,5 -7,4 7,5 -11,5 3,2 1,0 -9,1
Act. associatives et extra-territoriales  -0,9 1,0 -1,9 -6,1 -1,4 1,4 -8,4

Agriculture .......................................... 5,0 10,0 -4,0 -2,1 1,7 3,5 5,1

Industrie .............................................. 0,5 0,6 -1,4 -3,2 1,7 270,9 -2,2

Construction ....................................... -1,2 1,4 0,4 1,0 2,5 101,3 5,3

Tertiaire ............................................... -0,3 -2,3 -6,7 -2,8 6,0 184,2 -6,1

Ensemble des secteurs........................ 0,0 -0,2 -2,9 -2,3 3,2 559,8 -2,2
Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim.
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L’emploi intérimaire s’amé-
liore ce trimestre, qu’il soit
mesuré en équivalents-emplois
temps plein ou en nombre d’in-
térimaires en fin de trimestre
(cf. Pour comprendre ces résul-
tats) (graphique 1). En effet,
l’intérim augmente de 18 000
équivalents-emplois à temps
plein, soit +3,2 % après -2,3 %
le trimestre précédent. Le nom-
bre d’intérimaires en fin de
trimestre est quasiment stable,
après -1 % trois mois aupara-
vant (tableau 1). Sur un an,
entre les 30 septembre 2002 et
2003, l’emploi intérimaire
baisse moins qu’entre les
deuxièmes trimestres 2002 et
2003 (-13 000 après -30 000
postes en équivalents-emplois
à temps plein).

Ce regain est particulière-
ment imputable au tertiaire
(+6,0 %) (tableau 2). Ce sec-
teur est traditionnellement peu
utilisateur de l’intérim : deux
salariés sur cent y sont intéri-
maires, contre trois sur cent
pour l’ensemble. Ce trimestre,
il crée plus de la moitié du
volume de travail temporaire
(+11 000 équivalents-emploi à
temps plein) (tableau 3). Ce
dynamisme est général excepté
dans les secteurs « éducation »
et « postes et télécommunica-
tion ». Il est impulsé par le
commerce, le conseil et assis-
tance et la « réparation auto-
mobile ». Celui-ci rattrape les
grandes coupes précédemment
observées. Dans les transports,
il augmente de 9 %. 

L’intérim s’accélère dans la
construction (+2,5 % après
+1,0 % au trimestre précédent).
De plus,  le recours à l’intérim
y est renforcé : huit salariés sur
cent sont intérimaires dans la
construction. En un an, le volu-
me de travail temporaire aug-
mente de 5,3 %, soit +5 000
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postes après +2 000 entre les
deuxièmes trimestres 2002 et
2003.

L’intérim dans l’industrie
augmente après la baisse du tri-
mestre précédent (+1,7 %,
contre -3,2 %). Ce retourne-
ment s’effectue dans tous les
secteurs industriels sauf dans la
« construction navale, aéronau-
tique et ferroviaire » où la
situation se dégrade, et dans
l’automobile où l’intérim
demeure stable. Dans ce
secteur, le recours à l’intérim
baisse en raison d’une diminu-
tion plus rapide du nombre
d’intérimaires en fin de trimes-
tre que de l’emploi salarié. 

Hélène FRÉCHOU
(DARES).

Tableau 3
Le travail intérimaire par secteur d'activité utilisateur au 3ème trimestre 2003

Données CVS

Contrats  Intérimaires Taux
Secteur d'activité conclus en fin de recours

en nomenclature NAF de trimestre

Niveau Évol. Niveau Évol. Niveau Évol.
trim. trim. trim.

(en (en %) (en (en %) (en %) (en
milliers) milliers) points)

Agriculture, sylviculture, pêche................. 26,0 -5,4 3,3 -6,9 1,0 -0,1

Industries agricoles et alimentaires .......... 402,7 -0,3 40,1 -0,8 6,0 0,0

Industries des biens de consommation ..... 203,7 -0,6 32,4 -1,0 4,9 0,0
Habillement, cuir ...................................... 10,6 -5,6 1,9 -8,9 1,8 -0,1
Édition, imprimerie, reproduction ............ 53,9 2,6 4,8 -6,6 2,3 -0,1
Pharmacie, parfumerie, entretien ............. 70,9 0,8 11,4 -0,3 7,6 0,0
Industrie des équipements du foyer.......... 68,4 -3,6 14,4 1,5 7,1 0,2

Industrie automobile ................................. 115,6 -1,7 34,8 -4,6 11,9 -0,5

Industries des biens d'équipement ............ 176,2 -0,6 46,9 -0,5 5,9 0,0
Construction navale,
aéronautique et ferroviaire ....................... 14,3 -10,3 6,4 -4,1 4,5 -0,1
Équipement mécanique ............................ 123,0 -1,3 29,2 -0,6 6,9 0,0
Équipements électriques et électroniques 38,8 6,2 11,3 1,6 5,1 0,1

Industries des biens intermédiaires .......... 594,3 0,3 106,1 -1,4 7,5 0,0
Industrie des produits minéraux ............... 68,4 0,9 11,4 7,9 6,9 0,5
Industrie textile ........................................ 22,3 -0,1 4,2 -5,7 4,2 -0,2
Industrie du bois et papier ........................ 81,8 -1,7 12,1 -1,8 7,0 -0,1
Chimie, caoutchouc, plastiques ................ 183,5 -0,5 30,7 -2,4 9,0 -0,1
Métallurgie et transformation des métaux 175,7 1,0 33,9 -2,7 7,8 -0,1
Industrie des composants électriques
et électroniques......................................... 62,6 3,1 13,7 -1,2 7,2 0,0

Énergie ......................................................... 13,6 -4,7 5,6 8,5 2,4 0,2
Production de combustibles et carburants 2,8 0,8 1,0 2,5 3,1 0,2
Eau, gaz, électricité .................................. 10,9 -6,0 4,7 9,8 2,2 0,2

Construction ............................................... 454,5 1,5 103,5 1,5 8,1 0,1

Commerce.................................................... 436,1 0,4 51,9 -2,1 1,7 0,0
Commerce et réparation automobile ........ 20,4 -0,6 3,9 2,8 0,9 0,0
Commerce de gros.................................... 192,2 -0,5 29,1 -1,5 2,9 0,0
Commerce de détail, réparations.............. 223,5 1,3 18,9 -4,1 1,2 0,0

Transports.................................................... 373,9 5,0 39,8 -1,6 3,7 -0,1

Activités financières.................................... 21,5 7,4 7,2 -1,0 1,0 0,0

Activités immobilières ................................ 14,1 -2,1 2,5 3,2 1,0 0,0

Services aux entreprises ............................. 409,1 -4,6 55,6 4,8 2,1 0,1
Postes et télécommunications................... 22,1 5,9 4,3 -0,2 0,8 0,0
Conseil et assistance................................. 103,3 -15,4 24,3 14,7 1,9 0,2
Services opérationnels .............................. 279,1 -0,8 25,6 -1,8 3,5 -0,1
Recherche et développement.................... 4,6 -0,4 1,4 -6,7 0,2 0,0

Services aux particuliers ............................ 147,4 2,1 8,7 -2,3 0,5 0,0
Hôtels et restaurants ................................. 115,0 2,2 6,4 -1,5 0,8 0,0
Act. récréatives, culturelles et sportives... 24,2 1,8 1,2 -17,6 0,3 -0,1
Services personnels et domestiques ......... 8,2 1,2 1,1 15,4 0,1 0,0

Éducation, santé, action sociale................. 144,3 1,6 8,4 -0,6 0,6 0,0
Éducation.................................................. 17,5 -7,3 2,2 -7,0 0,9 -0,1
Santé et action sociale .............................. 126,8 3,0 6,2 1,9 0,5 0,0

Administration ............................................ 14,8 -0,3 2,4 -0,8 0,5 0,0
Administration publique........................... 4,8 -4,4 1,0 0,3 0,4 0,0
Act. associatives et extra-territoriales ...... 10,0 1,8 1,5 -1,5 0,5 0,0

Agriculture .................................................. 26,0 -5,4 3,3 -6,9 1,0 -0,1
Industrie ..................................................... 1 506,2 -0,3 265,9 -1,4 6,7 0,0
Construction................................................ 454,5 1,5 103,5 1,5 8,1 0,1
Tertiaire ....................................................... 1 561,2 0,4 176,5 0,3 1,5 0,0
Ensemble des secteurs ................................ 3 547,8 0,2 549,3 -0,3 3,1 0,0

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim. 
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Au troisième trimestre 2003, le volume du travail tempo-
raire réalisé par les intérimaires français augmente moins rapi-
dement que pour l’ensemble (respectivement +3,1 contre
+3,2). L’intérim y est plus dynamique pour les nationalités de
l’Union européenne ainsi que pour les autres nationalités
(tableau A). 

Dans l'intérim, les postes sont plus souvent occupé par des
salariés de nationalité étrangère que pour l'ensemble des
salariés (respectivement 10 % et 6 % [3]). Depuis le premier
trimestre 1995, la part des postes d'intérim occupé par des
français est stable (graphique A). 

Lorsque un salarié est de nationalité étrangère, l’employeur
doit vérifier avant l’embauche que l’intéressé possède une
autorisation de travail en cours de validité. À signaler toutefois
que les ressortissants de l’Union européenne ne sont pas tenus
d’obtenir une autorisation de travail : ils reçoivent une carte de
séjour dont la validité est de dix ans. Toute activité salariée sur
l’ensemble du territoire leur est donc possible.

Graphique A
Les français occupent la plupart des postes

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des
agences d'intérim.
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Données CVSÉquivalents-emplois à temps plein (en milliers)

Pour comprendre ces résultats

La source 
Chaque mois, depuis le 1er janvier 1995, l'Unédic fait parvenir à la Dares un fichier contenant la totalité des missions déclarées par les agences de travail tem-

poraire. Au fichier du mois M, la Dares ajoute les missions du mois M retrouvées dans le fichier du mois M+1. 
Sur cette base la Dares élabore divers indicateurs mensuels, trimestriels et annuels. Les séries des principaux indicateurs figurent sur le site du ministère

(www.travail.gouv.fr). 
Depuis le premier trimestre 2002 la Dares évalue et publie trimestriellement des données corrigées des variations saisonnières [1]. Chaque trimestre, un éclai-

rage particulier est donné -voir encadré-. 
Quelques définitions
Équivalents-emplois à temps plein sur le trimestre : rapport du volume de travail effectué par les intérimaires à celui effectué par une personne à temps plein.

Sur l'année, quarante-cinq semaines de travail sont retenues pour le calcul de cet indicateur. Pour parler des « équivalents-emplois à temps plein » on utilisera
indifféremment « volume de travail temporaire » ou « postes ». 

Contrats conclus au cours du trimestre  : missions dont la date de début appartient au trimestre.
Intérimaires en fin de trimestre : nombre de personnes intérimaires calculé en collaboration avec l'Insee à partir du nombre d'intérimaires du recensement de la

population que l'on fait évoluer comme la moyenne des contrats en cours les cinq derniers jours ouvrés du trimestre. 
Taux de recours : rapport du nombre des intérimaires à l'effectif d'emploi salarié en fin de trimestre. L'emploi salarié retenu est l'estimation trimestrielle Insee,

hormis pour les secteurs de l'agriculture, l'administration, l'éducation et la santé et action sociale. Pour ces secteurs, les estimations d'emploi trimestrielles de
l'Unédic sont retenues sauf pour l'agriculture qui fait l'objet d'une évaluation particulière. 

Les trois indicateurs peuvent évoluer de manière divergente selon la répartition des missions sur le trimestre. Celui des équivalents-emplois à temps plein est
privilégié car il mesure un volume de travail en intérim. Les autres indicateurs complètent l'analyse en flux ou en stock en fin de trimestre. La mesure de l'intérim
dans cette publication est ventilée par secteur d'activité utilisateur alors que dans les estimations trimestrielles de l'emploi salarié Insee [2] les personnes intérimai-
res en fin de trimestre sont toutes classées dans le secteur tertiaire.

L’INTÉRIM AUGMENTE POUR TOUTES LES NATIONALITÉS

Tableau A
Dynamisme pour les intérimaires de nationalité étrangère

Évolution trimestrielle Niveau Évolution
(en %) en milliers annuelle

(en %)

2002 2003 2003 T3.2003/

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T3 T3.2002

Français ............................................................ -1,4 1,5 0,2 -0,6 -3,0 -2,5 3,1 499,0 -3,1
Union européenne ........................................... -2,6 1,4 0,6 3,7 -2,8 -2,4 5,2 8,8 3,4
Autres nationalités............................................ -2,4 4,2 -1,9 3,2 -1,4 0,0 4,4 51,9 6,3
Ensemble ......................................................... -1,5 1,7 0,0 -0,2 -2,9 -2,3 3,2 559,8 -2,2

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim. 


