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PREMIÈRES SYNTHÈSES

LE TRAVAIL TEMPORAIRE EN 1998
................................ .. Le volume de travail temporaire s'établit pour 1998 .
: à 454 000 emplois en équivalents-emplois à temps:. plein. Il a progressé encore plus fortement de 1997 .
: à 1998 (+ 26,6 %) que de 1996 à 1997 (+ 23,4 %). :
. Cette croissance, très rapide au premier semestre... .
. (autour de 35 % par rapport au premier semestre.
. 1997) s'est ensuite nettement ralentie (+ 11,8 % seu- .. .. lement au dernier trimestre par rapport au dernier.
. trimestre 1997), reflétant l'inflexion de la conjonc- .. ..ture économique générale. .

: La progression sur l'année dépasse 20 % dan~ la :.quasi-totalité des régions. Le recours à l'intérim est.

: relativement réduit en IIe-de-France et sur le pour- :
. tour méditerranéen. Il est en revanche très déve- .
: loppé dans les régions qui entourent l'IIe-de-France, :. notamment en Haute-Normandie. .. .. L'industrie a utilisé 55,3 % du volume de travail ..tem poraire. Elle a accru cette utilisation de 28,6 % .. ..en 1998, soit beaucoup plus que la construction.

: (+ 16,2 0/0) et à peine moins que le tertiaire:. (+ 29,4 %). Le taux de recours s'est accru de façon.

: très importante dans l'automobile et dans le sec- :. teur de la cbimie, du caoutchouc et des matières plas- .: tiques. Parmi les secteurs du tertiair~, la progres- :. sion est considérable dans les transpo('ts. .. .. Le travail ouvrier non qualifié reste l'objet d'une.

: demande croissante mais 1998 marque une certaine:.poussée des qualifications, notamment des cadres et .
: des employés. La durée des missions s'est légère- :.ment accrue pour atteindre 1,98 semaine en .. .. moyenne. ................................

Ministère de l'emploi
et de la solidarité

En première approche, l'année
1998 a été très favorable au travail
temporaire. Le volume de travail
s'établit à 454 000 équivalents-em-
plois à temps plein, contre 359 000
en 1997 (1). Ce secteur d'activité
enregistre ainsi une croissance plus
forte en 1998 (+ 26,6 %) qu'en
1997 (+ 23,4 %).

L'examen du profil d'évolution
sur l'année vient nuancer ce cons-
tat. En glissement annuel, le taux
de croissance atteint 37,3 % au pre-
mier trimestre (par rapport au pre-
mier trimestre 1997). Au deuxième
trimestre, il est de 33,9 % avant de
passer à 27,5 % au troisième (2).
Le dernier trimestre se situe en net

(1 J - RbultalS de l'exploitation par la
DARES deJ fichiers UNEDIC deJ refel'Ù de
mi.uÙm.~ d'ÙIfÙim é/ablÙ par les aRence.~ de

tral'ail temporaire. Cu dO/lrJée.~ .Hmt publiée.~
(H'ec retard, la DARES ayant dû procéder Ù d!f-
férelllJ on/trÔles Juite Ù des décalaRe.~ dalls la

déclaration de certaille.~ mi.uions (tableau J
dallS l'encadré JJ.

(2)
- Ul fléce.~.\'ité de .~e référer Il des taux

d'évolution ell Rfi.uemel/t par rapport Ù l'(m-
née précédellte tieflt (Ill fait que fe.~ observa-
liallS fi 'onl el/core été réalisée.~ que sur une pé-
riode trop courte pour permettre le ('alcul de
('oe.fJÏcinlfs .mJjï.HJ.mment .~fllbles de correction

des variatimls .Ç(lisOlmière.~ et deJ éc(/rt.~ meil-
.weÜ sur /e.~ 1Zomb"e.~de jourJ OU\TÙ.



Période ' Contrats Contrats Volume

conclus en cours de tra\'ail

dans d'exécution en équh'alents-

le semestre en fin emploi à

de semestre temps plein

sllrlesemcstrc

Premier semestre 1996.., 3 293 204 342965 274521

Premier semestre 1997. 39 1230S 363361 312710

Premier semestre 1998 . 4 998 029 511 224 423283

Taux d'évolution 1997/1996. + 18.8 % + 5,9 % (/) + 13,9%

Taux d'évolution 1998/1997 . + 27,8 % + 40,7 % +35.4%

Second semestre 1996 . 3 432 976 201975 308461

Second semestre 1997 , 4 450 336 109 174 404 820

Second semestre 199,8 . 5 389 503 304563 484 936

Taux d'évolution 1997/1996. +29,0 % + 51,6 1,1 + 31,2 q.

Taux d'évolution 199811997 ,
+ 2\.191, -151Jf. + 19,15(,1-

(1 J - Le 30jllill 1997 était un lundi. Le l10mbre de con/rats el/ c/lunii ce/te dl/le .{'e.{! donc /muré
(usez réduit, a qui fait a{'IwI"IIÎtre Ime croÎ.Hal1a très faible de 1996 ri 1997 et 'ri's .tinte de

1997 à 199R,

retrait avec + Il,8 % seulement. Le
mois de décembre est lui-même, sur
ce critère, le moins bon de l'année
puisque. hors corrections des jours
ouvrés, il n' enregistre qu'une crois-
sance de 3,5 '7c par rapport à dé-
cembre 1997. Le" boom» de l'in-
térim, marqué par une progression
ininterrompue pendant près d'un an
à un rythme supérieur à 30 %, laisse
place à une évolution assez lente
(graphique 1). Cette inflexion des

résultats est imputable au ralentis-
sement de la croissance économi-
que, que le travail temporaire subit
avec une forte amplification (ta-
bleau 1). Il est impossible, à ce
stade, de déterminer si la réorgani-
sation des modes de fonctionnement
des entreprises. suite aux négocia-
tions sur la réduction du temps de
travail, a joué un rôle sur les der-
niers mois. Il convient également de
noter que, toujours en glissement
annuel, les évolutions demeurent
positives et que l'accélération en-
visagée de la croissance pourrait
constituer un puissant facteur de
relance de l'intérim.

Trois clientèles diversement
orientées

La construction est de longue
date un bon client des agences de
travail temporaire puisqu'elle repré-
sente 17,2 % du volume global de
travail, chiffre très supérieur à son
poids dans l'ensemble de l'écono-
mie. Mais cette part connaît une
érosion continue puisqu'elle était
de 19,3 % en 1996 et de 18,7 % en
1997. Sur l'année 1998, la cons-
truction n'a accru son volume de
travail temporaire que de 16,2 %,
contre 28,6 % pour l'industrie et
29,4 % pour]e tertiaire. En consé-
quence, chacun de ces deux secteurs
voit augmenter sa part du volume
de travail. Celle du tertiaire passe
de 26,6 % en 1997 à 27,2 % en
1998. L'industrie reste de loin le
premier utilisateur avec 55,3 % du
volume en 1998 après 54,3 % en
1997.

Graphique 1
É\/nlution du volume semestriel de travail intérimaire en glissement .mnuel
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Tahlcau 1
Contrats conclus, contrats en cours d'exécution et ,'olume de tra\'ail

en équivalents-emplois à temps plein

SOUfre: MES-DARES, exploitation des fichiers UNEDIC des dédar;llions nK'nsuelles des agences d"inlÙim

L'évolution du volume de travail
intérimaire apparaît beaucoup plus
régulière dans le secteur tertiaire
que dans l'industrie. Les entrepri-
ses de travail temporaire trouvent
dans le tertiaire une marge de pro-
gression considérable dans la me-
sure où ce secteur est, en matière
de flexibilité externe, accoutumé à
procéder principalement à des em-

bauches en contrat à durée déter-
minée, En outre, le tertiaire ne su-
bit que de façon atténuée les fluc-
tuations de l'activité économique.
Dans l'industrie, au contraire, la ré-
cession de 1992-1993, très pro-
fonde, et le coup d'arrêt de la re-
prise en 1995 ont marqué les es-
prits : les industriels n'embauchent
qu'avec circonspection et privilé-
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gient la flexibilité plus poussée of-
ferte par l'appel à l'intérim. Dans
la période de forte croissance de
l'automne 1996 à l'été 1998, l'uti-
lisation du travail temporaire a aug-
menté beaucoup plus vite dans l'in-
dustrie que dans le tertiaire. A par-
tir de l'été 1998, cette augmenta-
tion connaît un fort ralentissement
dans l'industrie alors qu'elle se
poursuit presque au même rythme
dans le tertiaire. Le contraste des
profils d'évolution du recours à l'in-
térim entre les deux secteurs est
ainsi très accusé. Pour le tertiaire,
les taux d'accroissement du volume
de travail temporaire sont, en glis-
sement annuel, de 31,8 % au pre-
mier semestre 1998 et de 27,2 % au
second. Pour l'industrie, ils sont res-
pectivement de 40,2 et de 19,4 %.

Le secteur primaire (agriculture,
sylviculture, pêche) accroît son vo-
lume de travail temporaire de plus
de moitié, et ce pour la deuxième
année consécutive. Pour autant, ce
volume demeure modeste, moins de
2 000 personnes en équivalents-
emplois à temps plein, et ne repré-
sente guère plus de 0,4 % du vo-
lume total.

Forte progression du taux de
recours dans certains secteurs
industriels

En deux ans, de 1996 à 1998, le
taux de recours à l'intérim (3) s'est
accru de plus d'un point, passant
de 1,76 à 2,94 'ho Ce différentiel de
1,18 point représente environ
160 000 emplois supplémentaires
occupés par des intérimaires. Cet ef-
fectif correspond presque exacte-
ment à l'évolution du volume de tra-

---
(3)

- Ll' raux dl' renmrJ ,\"edéJillit. pour Ill!
JeC/t'ur JOII/Jé. noume le rapfl°rf du IIl!IlIhre
de posfe,ç {ln'uris par des ÎlI1ÙiJ//lIires alll/Oll/-
bre IIIW! de posles occupÙ par des mfurié.f
['er/I/(Illen/.f et de.f Ùuéril1laires.

(-/) - L'Ù!/àmwlÙm .mr {a qualific/HÙm H'-
quÙe !)()ur dwque mi.Hia!! eSl de qualili illé.

~lIle : la codijïcalioll Il 'e.tt anurie que pour
Iv. II/oitié de.f miniml.\".
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vail, passé de 291 000 à 454 000
équivalents-emplois à temps plein
de 1996 à 1998.

Au niveau sectoriel le plus
agrégé, la construction reste le pre-

mier secteur selon le taux de recours
(6,83 %), précédant l'industrie
(6,12 %). A un niveau plus détaillé,
(tableaux 2 et 3) dans l'automobile
le taux de recours augmente de plus
de trois points entre 1997 et 1998,
passant de 5,45 à &,65 %. Il aug-
mente de deux points dans l' ensem-
ble chimie, caoutchouc, plastiques
et de plus d'un point et demi dans
les équipements du foyer, la cons-
truction navale, aéronautique et fer-
roviaire, les équipements électriques
et électroniques, la métallurgie-
transformation des métaux et les
composants. Le développement du
recours à l'intérim est plus lent dans
l'agro-alimentaire, la plupart des
industries de biens de consomma-
tion et dans les secteurs de l'éner-
gIe.

En 1996, le taux de recoùrs à
l'intérim était, dans les transports,
nettement inférieur'au taux moyen
toutes activités (1,46 %, contre
1,76 %). En 1998, il est nettement
supérieur (3,14 % contre 2,94 %).
En deux ans, le volume de travail
temporaire s'est accru ùans ce sec-
teur au rythme de 30 % par an.
L'augmentation est moins rapide
dans le commerce (25,8 %) et dans
les services aux particuliers. Pour
le reste, le tertiair~ fait beaucoup
plus qu'auparavant mais toujours
très peu appel aux intérimaires.

Une relative poussée des qua-
lifications

Sur les exercices précédents, la
tendance était au développement des
missions n'exigeant qu'une quali-
fication réduite. En particulier, la
progression du volume de travail
sur des postes d'ouvriers non qua-
lifiés avait approché 30 % entre
1996 et 1997 contre 23 % pour les

3

postes d'ouvriers qualifiés (4). Dès
le premier semestre 1998, un cer-
tain rééquilibrage s'était opéré puis-
que l'écart entre les évolutions du
volume de travail des ouvriers non
qualifiés (37,3 %) et des ouvriers
qualifiés (33,6 %) s'était réduit. Sur
la seconde moitié de l'année, l'écart
s'est maintenu à ce niveau de
3,6 points (tableau 4).

Dans le même temps, le volume
de travail sur des fonctions de ca-
dre a augmenté de 66,9 %. De
même, la progression est très vive
chez les employés: + 42,9 %. Ces
résultats donnent à penser que les
entreprises de travail temporaire
cherchent à élargir leur domaine
d'activité et que le contexte actuel,
par exemple le traitement du « bo-
gue» de l'an 2000, leur ouvre de
nouveaux espaces d'intervention à
travers des opérations ponctuelles
faisant appel à des compétences
spécifiques.

Cette évolution récente peut être
mise en parallèle avec le ralentisse-
ment de la croissance économique.
Une telle conjoncture pénalise les
catégories sociales les moins quali-
fiées, qui sont les premières tou-
chées non seulement par un risque
accru de tomber au chômage et une
difficulté plus grande d'en sortir,
mais aussi par une offre de travail
limitée sur les formes particulières
d'emploi telles que l'intérim.

A un niveau détaillé de la nomen-
clature, la qualification qui appa-
raît le plus souvent, celle d'ouvrier
non qualifié procédant par enlève-
ment de métal, est de type indus-
triel. Les missions d'ouvriers qua-
lifiés se dispersent sur un assez
grand nombre de métiers spécifi-
ques du travail en atelier. Mais on
assiste à l'émergence de qualifica-
tions qui évoquent plutôt les métiers
du tertiaire. Il en est ainsi des con-
ducteurs routiers, des conducteurs
de chariots élévateurs, des caristes,
des magasiniers ainsi que des net-
toyeurs.



Tableau 2
Travail intérimaire par secteur d'activité en 1997 et 1998

Secteur d'activité
en nomenclature NAF

A~riculture, sylviculture, pêche ........................

Industries ali:rkoles et alimentaires ..................

Industries des hiens de consommation .............
Hahilkmcnt. cuir ...........................
Êdition. imprimerie. reproduction.
Phannacie, parfumerie, entretien ...'".
Industries des équipements du foyer..

Industrie automohile ..........................................

Industries des hiens d'équipement ....................
Construction navale, aéronautique et ferroviaire.
Équipement m~canique ,...............
Équipements ~Iectriques et électroniques.

Industries des hiens intermédiaires ...................
Industrie des produits minéraux.
Industrie textile..................
Industrie du bois et papier .........
Chimie, caoutchouc, plastiques .................

Métallurgie et transfonnation des métaux.
Industrie des composants électriques
ct électroniques.

Éncrli:ie .................................................................
Production de combustibles et carhurants , .....

Eau. gaz. ékctricité .

Construction ........................................................

Commerce ............................................................
Commerce et réparation automobile.
Comll1erce de gros .......................
Commerce de détail, réparations,

Transporte; ............................................................

Activités financières ............................................

Activités immohilières ........................................

Services aux entreprises .....................................

Postes et télécommunications .
Conseil et assistance .......
Services opérationnels ...........
Recherche et développen'ICnt ...... .....

Services aux particuliers ....................................
Hôtels et restaurants ......................................
Activités récréatives, culturelles et sportives.
Services personnels et domestiques.

Éducation, santé, action sociale .........................

Êducation ....................
Santé et action sociale.

Adminle;tration ....................................................

Administration publique .............................
Activités associatives et extra-temtoria]es .

Agriculture ...,.,....................................................

Industrie ,.., ,..........................

Con...truction ,...........................................

Tertiaire ,..............................................................

Ensemble des secteurs ........................................

Contrats conclus

Année
1997

34 602

Contrats
en cours d'exécution

en fin de mois (1)

Année Année
1997 1998

Volume de tra\'ail
en équÎ\'alents-emplni

à temps plcin

de l'année de l'année de l'année de l'année
1997 1998 1997 1998

Année
1998

947 386 1 095 470

52 294

544512
32791

]58316
]57698
195 697

197 131

579616
473]0

400417
.31888

1 542 270
]74504
72 8]0

214037
437461
461 572

181 886

41083
10738
:10345

1 282 926

959 288
48953

515854
394 481

786 109

65 822

28 628

931 638
33 179

297 941
590 174

JO 345

255 295
190 503
46 806
17985

136 984
31003

]05981

29 352
9519

19832

677 250
38675

191 757
184 524
262 294

287 361

708 243
63 528

463 7,17
180 9,97

1 934 506
196 784
YO566

266 438
556 173
603 9 10

220 6,35

47 423
]0821
36 602

1 499 053

1 185 161
71 518

624735
488 908

979 757

97915

37215

1233744
43711

389615
787430

12988

332 772
257617

53461
21694

183 788
44 "Ii8

139 320

35 580
II ]44
24 436

34 602 52 294

3 851 997 4 750 253

1 282 926 1 499 053

3 193 116 4085 932

8362641 10387532

enmo}'.

1 194

28 380

24 782
1 609
4 172

7523
Il 478

15968

42 408
5073

25637
Il 699

82 005
7262
4359
9 194

22463
26980

Il 746

4134
1013

3 121

en moy.

1789

31472

31072
1908
4946
8662

15556

25 734

54221
7220

30321
16680

107 254
8744
5526

II 587
30273
36387

14738

4541
922

3619

68 343 1 78 395

30 578
2535

]9463
8580

21679

3515

1216

30641
2 172

13 193
14494

781

4241
2790

980
471

2611
1049
1 562

1189
460
729

1194

197 676

68 343

95 670

362 883

38 897
4 1]9

24 ]06
10673

28 044

5153

1713

40122
2845

17521
18834

922

5 187
3588
1019

581

3632
1533
2 ]00

1638
662
976

1789

254 294

78 395

124388

458 865

Taux dc recours

mo}'cn (2)

0,43

5.21

3,34
0,92
2,04
5.15
5,26

5.45

5,13
3.87
5.92
4.44

5,39
4.02
3.28
5.14
6.16
5.66

6,32

1,45
2.05
1,33

5,83

1,13
0.64
2.08
0,62

2,26

0,63

0,38

1,20
0.47
1.40
1.32
1.87

0,39
0.42
0.4]
0.26

0,20
0.45
0,15

0,25

0.22
0.28

0,43

4,70

5,83

0,96

2,34

0,65

5,77

4,26
1.17
2.41
5.89
7.17

8,65

6,52
5,63
6.94
6.26

7.05
4.97
4.24
6,48
8.22
7.56

1223

29 135

24 429
1563
4200
7322

] 1 344

15550

41301
4929

25 122
Il 249

80 525
7222
4255
9093

22 151
26430

1864

32 339

30 575
1871
4972

8477

15256

25221

53110
7 06.~

29886
1616]

105 069
8665

540
11407
29 730
35496

14366

4415
911

3504

78104

38351
3999

23604
]0748

27 604

5056

1680

39 829
2753

]7042

19 139

895

5394
J 772
1025

5Y7

3889
1 558
2 J3\

1611
649
962

1864

250 729

78104

123413

454 110

(I} - Contrllls en cours enfin de Illois en moyenne.
(2}

- Pour la définitiol/ du tau.\ de rno/lr.ç. \'Oir Premières Synthèses 9R./2 - N°S/.I. /..1 série des tl/ux de re(,JU".~ a/ait l'ohjet dl! deux ('orre('-
tiollS : d'ulle l'art, la .~érie mel1.welle des ("(IIlIrat.l' en coun de f'al/I/à /997 par ,w'ctellr d'lIctit'Été a été mise à jour à 1(1suite de rhisiol/J de
l'opfoitaliol/ de.~fic1lier,~ UNEDIC des mois de juilll't à décemhre /997; d't/utre l'art, le /wlllhre deJ cOlllrat.ç en l'OUI".{à chaque 31 déamlJ1"e a

été rl'calculé comme la moyelJ/le du /!Ombre de cOl1tral.ç en ('ours IIU 30 1I00'eml".e et 111131 jWIIÙr. Le del"nierjour de l'al/née nt en ejfe! un poil1l
exceptiOlmeflemem b{).~l'our le niveau d'(/ctil'ité du Je("teur de l'il/térim (\'oir wh/eau 3).

Source: MES-DARES, exploitati()n des fichiers UNEDtC des déclarations mensuelles dt's agenccs d'int.:rim

7.91

1,93

2.14

1.89

Il375

3992
985

3007

67 209

30 496
2486

19223
8786
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6,83

1,41

1.00
2.51
0.76

3,14 21 417

34040,94

0,55 1201

30 478
2092

12848
14796

742

4395
2950

955
490

1,46

0.61
1.71

1.55
2.02

0,46

0.53
0,41

0.28

0,28

0.59
0,20

0,35

0.32
0.37

0,65

2848
1093
\ 755

1 161
457
704

1223

194932

67 209

95401

6.12

6.83

1.22

2.94 358 765



Tableau :;
Travail intérimaire par secteur d'activité aux seconds (1) semestres

Secteur d'activité
en nomenclature NAF

Agriculture, s}'lviculture, pêche ........................

Industries agricoles et alimentaires ...................

Industries des hiens de consommation .............

H:1hillemenl. cuir ,., ,..".
Édition. imprimerie. reproduction.
PhannacÏl:. parfumerie. entrelien .......
Industries des équipements du foyer .,

Industrie automobile ..........................................

Industries des biens d'équipement ....................
çonstruction navale. aéronautique et ferroviaire.
Equipemell! mécanique ............................

Équipements électriques et électroniques.

Indust.-ies des biens intermédiaires ...................
Industrie des produits minéraux.

Industrie texti]e ,..,
Industrie du hois et papier .........
Chimie. caoutchouc. plastiques .................
Métallurgie et transformation des rnélaux .
Industrie des composants électriques

et électroniques. .....

Energie .................................................................

Production de comhustibles et carhurants .
Eau. gaz. électricité,

Construction ........................................................

COlnlncrce :.................................................
Commerce et réparalion :uuomobilc .
Cormnerœ de gros .......................
Commerce de détail. réparations.

T ransporl<; ............................................................

Acti\'ités financières ............................................

Activités immobilières ........................................

Services aux entreprises .....................................
Postes et télécommunications.
Consei] ct assistance ....

Services opérationnels ...........
Recherche ei développement . .....

Senices aux particuliers ....................................

Hôtels et resiaurants ......................................
Activités réc'réalives. culturelles et sportives. ...
Serviœs personnels ct domestiques,

'::ducation, santé, action sociale .........................
Éducalion ....................
Sanlé et action sociale ,

Adn1inistration ....................................................
Administration publique .............................
Activités associatives et extra-territoriales.

Agriculture ..........................................................

Industrie ...............................................................

Construction ........................................................

Tertiaire
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''.'''''''''''.'''''.''

au 2"
semestre

1997

18826

495 605

287218
17460
83378
76646

109734

102 496

310992
23838

213 845
73308

831 144
92 257
37845

109580
231437
254 252

105 772

20810
5451

]5359

727 192

467 973
26498

264 666
]76809

434 172

33 694

15135

484 605
18008

149601
311 731

5264

130 147
97 ]65
23907

9074

76 499
]4966
61 533

13 828
4748
908]

18826

2 048 265

727 192

1 656 053

Ensemble des secteurs
"'"''''''''''''''''''''''''''''''..'''

4 450 336

Contrats
en cours d'exécution

au 2<

semestre
1998

au 31 déco au 31 déco

1997
.

1998

25 546

564 770

340811
19279

]00 728
90] 19

130 684

147 480

365 660
32 157

237706
95 797

980 292
98814
44468

134663
285389
30641 ]

110 547

25 568
5749

]9819

817863

588 549
3S 420

323 367
226 762

528 005

49 593

19665

646 056
24479

200 456
414453

6667

169 992
132 065
26172
]] 755

102541
21 244
SI 297

17113
5489

1] 624

25 546

2424 5$1,
817863

2 12J's14

5 389 503

912

27718

21254
] 285
4538
5808
9623

11954

37 052
4444

19767
12840

63 567
5051

2982
6341

16784
2274]

9669

4093
875

3218

42189

33 058
2351

18869
1] 838

22 346

4536

1371

30315
2778

Il 845
14767

924

4583
2514
1 629

44]

2948
1059
1 890

1277
490
787

912

165 638

42189

100 434

309 174

910

25180

17126
1085
4541
5377
6 122

14736

34391
4721

]7632
12037

51834
4079
2369
5364

]4825
]8442

6753

4459
833

::1626

39 825,
38159

1461
20850
13 848

23931

5620

1700

37 136
3632

15677
17 02~

80~

5040
2948
1487

605

2961
990

1971

1554
76~
786

910
1

147 726,
39 825

116 lOI

304 563

1997 el 1998

Taux de recours

mo}'cn (2)

au 2e
semestre

1997

0,50

S,56

3,71
0,99
2,20
5.23
6.21

6,12

5.71
4,10
6.55
5.11

6.13
4.59
3.57
5.67
6,92
6,46

7.48

l,50
2.03
'1.39

6,78

1,23
0,74
2.28
0,65

2,57

0,64

0,41

1,27
0,51
].49
],17
],92

0,40

0.44
0,39
0,27

0,22

0.44
0,17

0,25

0.22
0,27

0,50

5,24

6,78

1,04

2,61

au 2<

scmestre
1998

0,64

5,98

4,40
1.21
2.54
6,10
7.J 1

9,34

6,85
5.74
7,29
6,67

7,41
5,27
4,35
6,85
8,82
7,S7

8,08

2,06
2,28
2,01

7,62

l,51
1.10
2,67
0,82

3,39

0,96

0,59

l,53
0,66
1,81
1.60
2,01

0,45
0,53
0,37
0.29

0,28
0.51
0,22

0,35
0.35
0,35

0,64

6,42

7,62

1,30

3,12

Volumc de tra\'ail
en équi\"alenl...cmploi

à temps plein

au 2<

semestre
1997

1391

32 283

27 237
1 668
4641
7517

]3411

17366

46 537
5257

27 994
13286

91822
8211
4610
9925

25026
30433

13 616

4200
990

3209

78 625

33 570
2875

21 287
9408

24 673

3526

1311

33 269
2325

13874
16290

780

4663
3 162

963
538

3174
1062
2112

1 174
473
701

1391

219444

78 625

105 360

404 820

au 2"
semestre

1998

1833

34 267

31245
1892
5347
8705

15301

26 952

55951
7259

31 413
17278

108 766
9008
5384

1] 871
31 399
36479

14624

4870
996

3874

87 048

41766
4541

25631
Il 595

30186

5306

1856

43 523
3059

18789
20 697

978

5603
3934
1004

665

4138
1415
2723

1625
710

9]

1833

262 052

87 048

134 003

484 936
(1 J - UI DAR ES puhlil: ll:s rhullal.f slali.I'liqul:s sar l'inlérim dUH/ue .l't'ill/dIre. Pour les risalflllS rt'lalij:r au prnl1Ù'r SCllleslre 199X, \'oir Premières Synthèsc~

9X.12 - N~5/.I.

(2}
- Pour la définirion du f(/U~ de recours. l'oir Premières Synthèses 9X.12 . N~51.1. lAI série 1Ie.l' IlluX de recollrs a jilil l'ohjet de deux ('orrecIÙm,f : d'/IIIt'

!"Iri. la série mens/œllt' dcs {'mI/rais ('Il cours de l'année 1997 par ,l'e('tl'ur d'wtiriti {/ été mi.\"(' ùjour il la suile dt' rh'isiollJ (le l'exploitalioll de.fJichil'r.l'
UNEDIC des illois de jai/ht ù (fécemhrc 1997.. d'autre part. le lIomhrt' da ('Imlral.l' t'II Cf/ur.\' il ('!taqlle 31 déCt'lIIhre a été reca/culé comllle la moyl'lult' du

nomhre dt' COl/tratS t'Il ("our.f au 30 1l00'cmhrt' el au 31 jmH'Ù'r. Lt' dt'rnia joar 1It' l'U/mée ('.11 t'II t'J/à 1111'"poim eXlxplimllldlt'melll ha.I'" pour lt' nin'au
J'aClivilé du .ft'Cleur de "iIlIÙim.

Source: MES-DARES. eJlploitation dl'~ fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des agences d'intérim
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Année 1996 ' Année 1997 Année 1998 f:volution Évolution
199711996 199811997

(eno/d (en %)

Cadres Ensemhle 1867 2561 4276 37,2 66,9

dom: Industrie 959 1244 2010 29,8 61.5

Construction 147 215 370 46.2 71.9

Teniaire 757 1 100 1893 45.4 72,0

ProCessions intermédiains Ensem hie 21398 23 353 27 268 9,1 16,8

doul: Industrie 9990 1142[ 13654 14,3 19.6

Construction 1953 2 108 2451 7.9 16,3

Teniaire 9432 9783 Il 114 3.7 n.6

Employés Ensemhle 21887 24 260 34 655 10,8 42,9

dont: Industfie 7027 7431 10732 5.7 44.4

Const~ction 900 884 1 101 -1.8 24,6

Teniaire 13894 15883 22 768 14,3 .43,4

OUVl'Îers qualifiés Ensemhle 116547 142725 176 528 22,5 .2'J,7

dOllt: Industrie 48277 59093 76 120 22,4 '28.8
Constkction 41935 50252 58320 19.8 16.1

Tcniaire 26037 33050 41406 26.9 '25,3
\

Ouvriers non qualifiés ":nsen}hle 129 024 165 866 211 382 28,6 27,4

dom: Industrie 89791 115743 148210 28,9 28,1

Construction Il 359 13751 15862 21.1 ~]5.4

Tcniaire 27 460 35584 46233 29,6 ,21J,(}

Toutes catégories socioproCessionnelles Ensemhle 290 723 358 765 454 HO 2'J,4 26,6

dom: Industrie 156 044 194932 250 729 24.9 28,6

Construction 562(}4 67209 78 104 19,4 :16.2

Teniairc 77 580 95401 123413 23.0 '29.4

Agriculture, Industrie Construction Tertiaire Ensemble
sylviculture, pêche

Année Année Année Année Année Année Année Année Année Année
1997 1998 1997 1998 1997 1998 1997 1998 1997 1998

1 jour, 18.7 20.2 13,8 13,3 10.4 10,2 35,1 35,2 21,6 21.6

2 jours
' '''''

Il.9 11.1 8.[ 7,6 6,5 6.4 1[,8 11,5 9.3 9.0

3 jours . 8.6 8,0 6.2 5.8 5,8 5.3 7.0 6,7 6.4 6.1

4jours.
.""

6.7 7,4 5,8 6.1 4,9 5,2 5,2 5,4 5,5 5,7

1semaine.. 16,6 17,3 21.0 20.9 14,5 14.5 14.6 ]4,2 [7.5 17,3

1 s~main~ et 1jour. 2,3 2.1 1.8 1,7 2,0 1.9 1,7 1.6 1,8 1.7

1 semaine et 2 jours.. 2,4 2,1 1.8 1,7 2,4 2.4 1.5 1,5 1,8 1.7

1 semaine et 3jours.. 2.4 2.1 2,1 2,0 3,0 2,8 1,5 1.4 2.0 1.9

1semaine et 4 jours" 2,9 2.5 2.6 2,5 3,4 3,4 1.7 [,7 2.3 2.3

2 semaines. 8.7 7,9 12,0 12,3 12,5 13,0 6.5 6.7 10.0 10,1

Plus de 2 à moins
de 3 semaines, 4,1 3.5 3.7 3,4 5,7 5,5 2.5 2,5 3.5 3,4

3 semaines. 2,9 3,0 4.1 4,1 5,8 5.9 2,2 2,2 3,6 3,0

Plus de 3 à moins
de 4 semaines. 2,1 [,9 2,2 2,1 3.5 3,4 1.3 1.3 2,1 . 2,0

4 semaines ,
"'"

2.4 2,3 3,2 3.4 4.7 5.0 1,5 1.6 2,8 2,9

Plus de 4 à moins
de 9 semaines. 5,5 6.3 7,8 8.4 Il,5 Il,7 4,1 4,4 6.9 7,3

9 semaines à moins
de 15 semaines. 1.0 1.8 2,4 2.8 2.5 2.5 1.1 1,3 1,9 2,1

15 semaines ou plus. 0,7 0,6 1.5 1.9 0,8 0.8 0,7 0.7 1.1 1,3

Total,.............."...,..,....,.. 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 IOQ,O

Tableau 4
Volume de travail intérimaire en équivalents-emplois à temps plein par grand secteur d'activité, selon la qualification

Source: MES-DARES. c;r;p]oÎtation des fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles dcs agcncesu'jntérim
,

Tableau 5
Répartition des missions par secteur utilisateur selon la durée

Source: MES.DARES. e;r;p]oitation des fichiers UNEDIC des dédarations mensuelles des agences d'intérim.
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Léger accroissement de la du-

rée moyenne des missions

Les déterminants principaux de
l'évolution de la durée moyenne des
missions sont les fluctuations du
partage du travail temporaire entre
secteurs d'activité et entre métiers.
Dans le tertiaire, les missions de
courte durée sont particulièrement
nombreuses: line mission sur trois
dure line journée au plus. contre une
sur dix dans la construction et une
sur huit dans l'industrie (tableau 5).
Dans les principales composantes
du tertiaire, la durée des missions
est en moyenne inférieure à deux
semaines. Elle est de six jours dans
les transports et de huit jours dans
le commerce (graphique 2). Dans
la construction, une mission sur
cinq dure quatre semaines ou plus,
contre une sur douze dans le ter-
tiaire. Mais c'est dans l'industrie
que l'on rencontre les durées
moyennes les plus longues, dans
l'énergie, mais aussi dans l'automo-
bile et dans les biens d'équipement.
Dans ces deux demiers secteurs, la
forte progression de l'intérim en
1998 s'est accompagnée d'un allon-
gement significatif des missions.
Dans l'automobile, en particulier,
31,9 % des missions ont duré qua-
tre semaines ou plus en 1998, con-
tre 28,5 %,1'année précédente. Dans
l'ensemble, c'est toutefois la perma-
nence des ,pratiques des entreprises
qui domine, et singulièrement les
différences sectorielles.

En définitive, les effets sectoriels
sont contradictoires. La baisse de
la part de la construction va dans le
sens du raccourcissement, mais la
bonne tenue de l'industrie joue en
sens contraire, d'autant plus que ce
secteur offre des missions un peu
plus longues qu'auparavant. L'ef-
fet « métier» est lui aussi relative-

Graphique 2
Durée moyenne en semaines des missions terminées

au cours du second semestre 1998

[rd~l"n .~.,-in)lc' cI ali""n!Jircs

A,1;,'il~s;"...>h;Jihc,

C"r'lMn.nio"

Ad"jrli'lfJÜ,,"

1r.!"'lIica ,,,,,t>iIC

[r"(lumic,<.Jc,t>ic""fé<.ju;rcm:nI

Ercr~c

, ,

Graphique 3
f:volution de la durée ~oyenne des missions au mois le mois en J:::lissement
annuel, de fénier 1996 à décembre 1998, en moyenne mobile sur 3 mois

En <;j:

"

10

o

.,

.JO

Source: MES-DARES. exploitation des fichiers UNEDICdcs déclarations mensuelles des agences d'intérim.

ment complexe. Les missions très
qualifiées, donc assez longues, se
multiplient: les missions de cadre.
durent en moyenne 4,8 semaines,'
celles des professions intermédiai-.
res 3,3 semaines, celles des ouvriers
qualifiés 2,3 semaines. En revanche,;
les missions sur des postes d'em-'
ployés sont plus courtes que celles.
relatives aux ouvriers non qualifiés:'
(1,4 semaine, contre 1,8 semaine).:
En 1998, la résultante est un léger

allongement: la durée moyenne glo-
bale est passée de 1,93 à 1,98 se-
maine. Alors que cette durée
moyenne avait diminué en glisse-
ment annuel d'août 1996 à décem-
bre 1997, elle marque un accrois-
sement sur toute l'année 1998 (gra-
phique 3).

Pierre-A/ain AUDIRAC,
Colette JOURDAIN
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Contrats conclus Votume de tra,'ail en équi,'alents-
emplois à temps plein

-
Année 1997 Année t9'J8 É,'olution Année t'J'J7 Annéc t9'J8 Évolution
en milliers) (en milliers) t'J'J8/19'J7 (en milliers) (en milliers) 1'J')811'J'J7

(en%) (en %)

Ile-de-France . 1672,4 2033,7 21,6 61.6 75,7 22,9

Champagne-Ardenne. ...., 192,0 231,2 20.4 9.4 11,9 26.4

Picardie. 301,3 376,2 24,9 14,0 17,0 21,6

Haute-Normandie (2). III 484,6 III III 20.4 III

Centre. ....... 454,9 547,9 20,4 20,3 24.8 22,2

Basse-Normandie (2), 11/ 290,6 III 11/ 12,1 III

Bourgogne. 223,8 285,8 27,7 10,9 14,2 30,1

Nord-Pas-de-Calais ...,... 631,7 759,8 20.3 26,9 33,1 23,0

Lormine (1). 296,6 378,5 27,6 14,2 nu 28,1

Alsace (1). 267,3 332,2 24,3 13,4 17,6 31,3

Franche-Comté (1)... 158,5 213,5 34,7 8,3 10,8 30,1

Pays de la Loire. 593,8 721,1 21,4 25,3 32,1 27,0

Brctagne. ,.... 446,6 517,7 15,9 18,0 22.2 23.4

PoilOu-Charcntes. .... 202,3 254,8 25,9 9,2 11,6 26,4

Aquitaine .., 324,7 414,0 27,5 13.4 17,2 28,3

Midi-Pyrénœs. 223,3 279,1 25,0 Il,0 14,0 26,9

Limousin. 80.4 86,0 7,0 3,2 3.9 22.5

Rhône-Alpes (2). 11/ 1 116,0 III 11/ 53,7 11/

Auvergne. 141,1 190,1 34,7 6,2 8.4 35,0

Languedoc-Roussillon ,..,... 178,2 226,7 27,2 7,8 9,6 23,1

Prov.-Alpès-Côtl.': d'Azur., 418,1 541,1 29,4 16,7 21.2 26,9

Corse. ....,.... 0,8 1.0 n.s 0,5 0,1 n.s

DOM-TOM. 56,2 70,1 24,7 2,0 2,3 17,2

IIc-dl.':-France ............. 67 77

Champagne-Ardenne. 124 102

Picardie ..." .."." 136 113

Hautc-Normandie. 147 125

Centre ..."........, ..." 136 118

Basse-Normandie . 126 112

Bourgognl.': ...,,,,....... 124 108

Nord-Pas-de-Calais. 118 107

Lorraine. 114 96

Alsace "....""..... 114 99

Franche-Comté.. 125 98
Pays de la Loire. 130 114

Bretagne .......",.... 117 106

Poitou-Charentes. 112 101

Aquitaine ........ 92 92

Midi-Pyrénél.':s. 85 83

Limousin ..... 90 81

Rhône-Alpes. 111 99

AuV\.':rgne ................",.. 97 87

Languedoc-Roussillon. 79 87

Prov.-Alpes-Côte d'Azur 72 82

Corse. n.s n,s

France entière .,...,...... 100 100

Efll'adré 1

LE TRAVAIL TEMPORAIRE EST BEAUCOUP PLUS DÉVELOPPÉ
DANS LA MOITIÉ NORD, ILE-DE-FRANCE EXCLUE

La bonne tenue du secteur de l'intérim s'observe en 1998 daps toutes les régions. Partout, sauf en Corse et dans les
DOM-TOM, le volume de travail temporaire augmente de plus de ~O% (tableau 1). La progression dépasse 30 % en Bourgogne,
Alsace, Franche-Comté et.surtout en Auvergne (+ 35 %).

L'Ue-de-France est d'assez loin la région où le taux de recours brut à l'intérim est le plus bas (tableau 2). Dans les régions qui
J'entourent, on fait au contraire très largemfnt appel à l'intérim: la Haute-Normandie vient en tête, suivie par la Picardie et le
Centre, cependant que la Basse-Normandie' occupe la cinquième place, Champagne-Ardenne la septième et la Bourgogne la
huitième. Seules les régions Pays de la Loire et Franche-Comté s'intercalent dans ce classement. Le travail temporaire est par
contre peu développé dans les régions du sud, et particulièrement sur le pourtour méditerranéen.

Faut-il voir dans ces écarts une plus ou moins grande propension des entreprises à offrir des missions d'intérim ou simple-
ment la conséquence de différences structurelles, les régions industrielles offrant « mécaniquement » davantage de missions que
les régions à dominante tertiaire? La correction des effets de structure sectorielle consistant à attribuer à chaque région la
structure nationale fait remonter l'indice du,taux de recours de l'lIe-de-France, de Provence-Alpes-Côte d'Azur ou de Langue-
doc-Roussillon et fait redescendre celui des régions proches de la capitale. S'il se resserre neltement, le classement" n'est
cependant pas remis en cause. Tout au plus fI1entionnera+on que la Franche-Comté, région la plus industrielle de France sur le
critère de J'emploi, rétrograde ainsi du sixième au treizième rang et que Limousin, Midi-Pyrénées et Auvergne affichent des
indices corrigés encore plus bas que leur indice brut.

L'évolution du travail temporaire ne fait pas intervenir seulement les entreprises utilisatrices. Sa progression est aussi affaire
d'implantation d'agences et de disponibilité d'une main-d'oeuvre acceptant celte forme d'activité, Des délais d'ajustement
assez longs s'imposent avant que les région~ à faible tissu industriel ne rejoignent les régions du nord du pays.

Tableau 1
Le travail temporaire selon la région de l'établissement utilisateur

(1) - Lex mi.\"si(!n.~ effecluÙs {lar d(.I' résÙJ(/J{s dllliS 1(.1"pa)'.\" \"/Ii.~ins, el no/all//llell/ en Allenwple et en
Suis.~e,Ile .l'fIIltplJ~pri.~(.I'en ('oml'te ici bien 'Ille k~all(nceI /illi les concluent .wi(1II siwé(.l"pour une punie

d'lt/ltre e!I(.1.~urle I({rili/ire franfui,\. On .\'( rifàe Il IIJlocali.lu/ion /iil/graphiqlle dl,'/'ilu.hlissement u/ili-
.mtellr 1,'1/111/1d ('elle de l'a/iella de t{(ll'/Iil uml'/Ifllire.
(2)

- Les résultais de l'U/I/IÙ 1997 rdu.liI~'J Rhvl1.'.AI1,es, Il fa lI/iule-Nornwndie, nwis phl,~ (IIWf{' J fa
Bu.,ue.Normwldie, ,Wl1t sous-eslimés, certain(s mi.I,,\itms Il 'u\'alltilidédarÙsque 1'/lnnÙ IIIil'lm/e (t Il'UVWII

dOlll' PIJ.\ ili IlfÜe,\ l'II (:/lmpll' dU/I.I' la dwÎne de Imil(lI!(lIl s/dtistiqu(.

Le I/.IUXd'h,olulillll Je 1997 il 199X (.I"tdont' l'iiI.\" ou I/wins mre.\/imé {lOUf ces ré/iÙ/fIs. AUllil'(uU IwtÙJIIIJ/,

ce lJfl'lJllJ/ie pourrait (I\'oir comme ("(JIIsiquen/"/: ulle surestimation J'UI1 poilll du lara d'ir/llutÙm de ['ae-

tidli ÎmÙilluJire t'litre 1997 et 199X.

Tableau 2
l'aux de recours (1) à l'intérim

par région en 1998
(lnùice base 100, France entière)

Taux de
recours

brut

Taux de
recours

corrigé (1)

(1) -P/lur ce wh/eau, /111a r(llt/1U wlnlleu/ appro-

ché du taux de r({'ours, lJifini cOll/me le ru.pport au

\'olume de trlll'lIIÎ 1,'11équÙ'a/l'IIH-emfJloi,\ il tlt/u/'s
pleill réalisé fJlJr I(x illlÙim/.lir(,~ d rI1}.'!lif to/ll/
de.wl/.lriésdfl.\e('/eurnm.'urrentiel,lIllll!lI'/ollU.

lil/llll!? le l'o/ume de Irlll'ail fà/lisé par ln ill/ài-
maire,~.

(1) -L'(fJt:tdestru/"IU(((XICOrri/iéelllllfntulI/,j

dw<{ue rt'xi/lll ulle ripl<rlili(J/! sectorielle ,:qIIÎl'II'

lellle d la Slruc/ufeI1<lIiorlllfeilllll.l' /1.1rWIII.'/lda-

lureNAFel1 16f1osl(s

PREMIÈRES SYNTHÈSES

Source: MES.[)ARES, exploitation des fichiers UNEDIC dl.':sdéc1aralions mcnsudlcs des agences d'intérim.
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